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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองใน

การเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช (2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของ

ผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของ

ผูปกครอง กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองนักเรียนชั้นอนุบาลศึกษาปที่ 1 ที่สงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จํานวนทั้งส้ิน 880 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น จําแนกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม และ 

ตอนท่ี 2 ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน โดยแบบสอบถามมีคาความเที่ยงทั้ง

ฉบับเทากับ .914 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว และหากพบความแตกตางจะไดทําการทดสอบความแตกตางรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ 

ผลการวิจัยปรากฏวา (1) ปจจัยการตัดสินใจการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมการตัดสินใจของผูปกครองในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

และเม่ือพิจารณาในภาพรวมและแยกเปนรายดาน พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายดาน พบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอันดับแรก คือ ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา รองลงมา ดานการบริการทางวิชาการและชื่อเสียงของสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ตามลําดับ และอันดับสุดทาย คือ ดานการบริหาร การจัดการ และ การบริการ และ (2) การเปรียบเทียบ

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ 

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร 

การจัดการและการบริการ การบริการทางวิชาการและชื่อเสียงของสถานศึกษา และดานอาคารสถานที่และ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย 
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Abstract 

 This research was a quantitative research with the following purposes: (1) to study 

decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si Thammarat City 

Municipality; and  (2) to compare decision factors of parents in selection of private kindergarten 

in Nakhon Si Thammarat City Municipality, as classified by background factors of the parents. The 

research sample consisted of 880 parents of first year kindergarten students who sent their 

children to study in private kindergartens in Nakhon Si Thammarat City Municipality during the 

2013 fiscal year. he employed data collecting instrument was a questionnaire developed by the 

researcher composing of two parts: Part 1 dealing with basic information of the respondent, and 

Part 2 dealing with decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si 

Thammarat City Municipality. The reliability coefficient of the whole questionnaire was .914. 

Statistics for data analysis included the percentage, mean, standard deviation, and one-way 

ANOVA. If the F-value from ANOVA was significant, the Scheffe method was employed to test 

pairwise differences. The research findings showed that (1) the overall decision factors of parents 

in selection of private kindergarten in Nakhon Si Thammarat City Municipality were significantly 

different as their overall and aspect rating means were at the high level; when specific aspects of 

their decisions were considered, it was found that the top factor affecting their decision was the 

aspect of buildings and environmental condition in the school, followed by the academic 

administration and reputation of the school, and the public relations of the school, respectively; 

while the lowest affecting factor was the administrator, management and services; and (2) results 

of comparison of decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si 

Thammarat City Municipality, as classified by their age, educational level, occupation, and 

monthly income showed that significant difference was found for both the overall and specific 

aspect factors, which did not conform to the hypotheses. 
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ความสําคัญและท่ีมาของปญหา  

พอแมผูปกครองในฐานะเปนครูคนแรกท่ีอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน จําเปนตองตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาท่ีดีท่ีสุดใหกับบุตรหลาน โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหการอบรมเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการและความพรอมให

เด็กเปนองครวมอยางเหมาะสม ใหสามารถพัฒนาไดตามศักยภาพของแตละบุคคล อีกท้ังยังเปนการชวยแบงเบา

ภาระของพอแมผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดูแลบุตรหลานใหเหมาะสมกับวัยและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว

ไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการอบรมเลี้ยงดูกลอมเกลาเด็กน้ัน ครอบครัวไมอาจ

กระทําไดเหมือนสมัยกอน ไมมีเวลาอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานของตนได จึงกอใหเกิดปญหาหลายดาน ดังท่ี อรชา ตุลานันท 

และอรุณี หรดาล (2555, น.12-42 ถึง 12-43) กลาวถึง ปญหาและอุปสรรคของผูปกครองในการจัดการศึกษา

ปฐมวัยเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของครอบครัวพบวาปญหาและอุปสรรคเกิดจาก 1) ความจํากัดของเวลา 2) ความจํากัด

ของทรัพยากรตางๆ 3) ประสบการณเก่ียวกับโรงเรียนท่ีเปนลบ 4) ภาษาและวัฒนธรรม 5) ความเช่ือและความรูสึก

เก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา 6) ความรูสึกท่ีเปนลบ และ 7) ความจํากัดของกิจกรรมท่ี

โรงเรียน จัดข้ึน ดังน้ันนักการศึกษา นักวิชาการ และนักจิตวิทยามีความคิดเห็นสอดคลองกันวา ผูปกครองเปน

บุคคลท่ีมีความสําคัญอยางมากตอการศึกษาของเด็กปฐมวัย จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหความรวมมือ ชวยเหลือ

สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาเพ่ือใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาเด็กรวมกัน อีกท้ังในการ

พัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพน้ันเปนผลจากการสงเสริมพัฒนาการตั้งแตปฐมวัย ท้ังน้ีเน่ืองจากเด็กปฐมวัยสามารถเรียนรู

สิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว ดังน้ันการอบรมเลี้ยงดูและประสบการณตางๆ ท่ีไดรับในชวงน้ี จะสงผลตอพัฒนาการดาน

ตางๆของเด็กไปจนตลอดชีวิต การจัดการศึกษาและการจัดบริการตางๆใหแกเด็กปฐมวัย จึงเปนเรื่องท่ีนักการศึกษา

และนักจิตวิทยาไดใหความสนใจศึกษาคนควากันอยางตอเน่ืองมาเปนเวลานาน และในปจจุบันน้ีไดมีท้ังนักศึกษา 

นักวิชาการ และนักจิตวิทยารวมท้ังหนวยงานองคกรตางๆ ท้ังของรัฐและเอกชนไดใหความสําคัญตอการจัด

การศึกษาระดับปฐมวัยศึกษา และใหบริการแกเด็กปฐมวัยมากข้ึน ซึ่งแนวความคิดน้ีไดเปนท่ียอมรับกันท่ัวโลก 

สําหรับการจัดการศึกษาและใหบริการตางๆ แกเด็กปฐมวัย มวิีวัฒนาการมาตามลําดับตั้งแตการจัดอยางไมมีระบบ 

และพัฒนาเรื่อยมาสูการจัดท่ีสอดคลองกับหลักการและแนวคิดของสากลท่ีปรากฏในปจจุบันรัฐบาลไดให

ความสําคัญตอการปฐมวัยศึกษามากข้ึนทุกขณะ ดังปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ท่ีแกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 มีหลายมาตราท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็ก

ปฐมวัย ไดแก มาตรา 13 (1) บิดา มารดา หรือ ผูปกครองมีสิทธิไดรับสิทธิประโยชน การสนับสนุนจากรัฐใหมีความรู 

ความสามารถในการอบรมเลี้ยงดู และ การใหการศึกษาแกบุตรหรือบุคคลซึ่งอยูในความดูแล มาตรา 14 (1) บุคคล 

ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 

ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีสิทธิไดรับสิทธิประโยชนการสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความสามารถใน

การอบรมเลี้ยงดูบุคคลซึ่งอยูในความดูแลรับผิดชอบ มาตรา 18 และ 18 (1) การจัดการศึกษาปฐมวัยและการจัด

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหจัดในสถานศึกษาดังตอไปน้ี ไดแก ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอน

เกณฑของสถาบันศาสนา ศูนยบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความตองการพิเศษหรือ 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืน  

การจัดการศึกษาของประเทศไทยน้ัน เอกชนไดมีสวนสําคัญในการใหบริการศึกษาเพ่ือแบงเบาภาระของรัฐ

มาโดยตลอด โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีรัฐไมสามารถจัดได และไดดําเนินมาอยางตอเน่ือง โดยมีสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาเอกชน ซึ่งเปนหนวยงานภายใตการควบคุมของกระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีรับผิดชอบ

ควบคุม สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนเอกชน ซึ่งมีรากฐานเปนนิติบุคคลใหมีความอิสระ โดยมี

การกํากับติดตาม ประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เชนเดียวกับการศึกษาของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการ

การสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2551, น. 79) ดังปรากฏในกรอบแนวคิดการศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง

ในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ผลจากการศึกษาวิจัยท่ีไดมีความจําเปน

อยางยิ่งตอการบริหารสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงความตองการของผูปกครอง 

ภายใตหลักสูตรปฐมวัยการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 ท่ีถูกตองและทันสมัย ซึ่งสถานศึกษาอนุบาลเอกชน ในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จํานวน 17 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนสิทธาภัทร โรงเรียนจรรยานุยุตวิทยา โรงเรียนชุบ

ธรรมวิทยา โรงเรียนชูศิลปวิทยา โรงเรียนอนุบาลบานทิพยรัตน โรงเรียนนรรถยาพิศนุสรณ โรงเรียนพระมหาธาตุ

มูลนิธิฯ โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา โรงเรียนศรีอนุบาล โรงเรียนสตรีจรัสพิชากร โรงเรียนอนุบาลดํารงศาสน 

โรงเรียนอนุบาลธนสาร โรงเรียนอนุบาลปยะรัตน โรงเรียนอนุบาลภิญญรัตน โรงเรียนอนุบาลลูกรัก โรงเรียนอนุบาล

วิเชียรรัตน และ โรงเรียนอนุบาลวัดเสมาเมือง ซึ่งมีนักเรียนสมัครเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1,089 คน 

(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 : 2556)  

ปจจุบันสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงและกาวหนาอยางรวดเร็วการจัดการเรียนรูสําหรับเด็กปฐมวัยจําตอง

อาศัยพอแม ผูปกครอง สถานศึกษา และสังคม ใหการอบรมเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการและความพรอมใหเด็กเปน

องครวมอยางเหมาะสม ใหสามารถพัฒนาไดตามศักยภาพของแตละบุคคล ดังท่ีจันตรี คุปตะวาทิน และบัญชา แสนทวี 

(2550, น.8-15) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูปกครองไวดังน้ี 1) กําหนดแผนการเรียนรูของผูเรียนรวมกับครูและ

ผูเรียน 2) มีสวนรวมในการกําหนดสาระหลักสูตรและกําหนดแผนพัฒนาสถานศึกษา 3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรม

ของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 4) จัดบรรยากาศในบานใหเอ้ือตอการเรียนรู 5) อบรมเลี้ยงดู เอาใจ

ใสใหความรัก ความอบอุน สงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน 6) สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาตามความเหมาะสมและจําเปน 7) รวมมือกับครูและผูเก่ียวของ ประสานงานปองกันและแกปญหา

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของผูเรียน 8) ปฏิบัติตนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความรูคูคุณธรรม 

เปนแบบอยางท่ีดี นําไปสูการเปนสถาบันแหงการเรียนรู 9) มีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน และ

การประเมินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 10) จัดใหบุตรธิดาหรือบุคคลท่ีอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาค

บังคับ 9 ป นอกจากน้ี กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, น. 14-15) ไดกลาวถึงบทบาทของผูปกครองซึ่งเปนบุคคลใน

ครอบครัววาเปนผูมีอิทธิพลตอการเรียนรู การทํางาน ความมั่นใจ และการมีความสุข โดยไดกลาวถึงบทบาทของ

ครอบครัว ดังนี้ 1) บทบาทของผูเลี้ยงดู เพื่อใหเด็กไดรับการสงเสริมการเจริญเติบโตดวยการตอบสนองทาง

รางกาย และสิ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต 2) บทบาทของผูสงเสริมพัฒนาการใหเด็กไดเจริญเติบโตอยางสมบูรณท้ัง

ทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยางมีคุณภาพดวยการใหประสบการณท่ีดี เพ่ือสงเสริมพัฒนาการเด็กอยาง

ครอบคลุม และ 3) บทบาทของผูใหการศึกษา ผูปกครอง คือครูคนแรก การเลี้ยงดูและสงเสริมพัฒนาการเปนงาน

สวนหน่ึง รวมท้ังการถายทอดวัฒนธรรม การอบรมมารยาททางสังคม การเสริมสรางเจตคติ จากสาเหตุของปญหา

ตางๆ ท่ีกลาวมา สถานศึกษาปฐมวัยมีความจําเปนตองนําผลการวิจัยท่ีไดใชเปนแนวทางในการแกปญหา อีกท้ังยัง

เปนการชวยแบงเบาภาระของพอแมผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดูแลบุตรหลานใหเหมาะสมกับวัยและฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัวไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยการนําผลการวิจัยท่ีไดไปเปนแนวทางการแกปญหา
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ใหความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติหนาท่ีของการเปนพอแม ผูปกครองท่ีมีคุณภาพ ท้ังในดานการอบรม เลี้ยงดู      

การเสริมสรางพัฒนาการและการเรียนรู การดําเนินการใหความรูพอแม ผูปกครอง สามารถเขาถึงพอแมผูปกครอง

โดยตรง มีการจัดทําแผนงานอยางเปนระบบ มีการกํากับ ติดตาม และประเมินผลอยางตอเน่ือง โดยคํานึงถึง

สภาพแวดลอมและบริบททางสังคมของพอแม และผูปกครอง เพ่ือนําผลการวิจัยไปประยุกตใชในการพัฒนา

สถานศึกษาอยางคอยเปนคอยไป ใหเปนท่ียอมรับของพอแมผูปกครอง ผลลัพธ คือ พอแมผูปกครองตัดสินใจเลือก

สถานศึกษาใหกับบุตรหลานเขาเรียน 

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับความนิยมและใหความสนใจจากผูปกครองใน

การสงบุตรหลานเขาเรียนเปนอยางมาก ซึ่งกอนท่ีพอแมผูปกครองจะตัดสินใจเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท่ีดี

ท่ีสุดใหบุตรหลานเขาเรียน จําเปนตองนําขอมูลของสถานศึกษาตางๆ มาประกอบการพิจารณาตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาใหเด็กกอนวัยเรียนไดรบัการพัฒนาและเตรียมความพรอมใหสามารถเรียนรู และมีการพัฒนาการตามวัย

มีความพรอมศึกษาเรียนรูในระดับสูงข้ึน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการ

เลือกสถานศึกษาในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช เพ่ือนําผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยนําไปใชประโยชนในการ

บริหารสถานศึกษาในดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา      

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลองตรงกับความตองการของผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ินและประเทศชาติ 

ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาตางๆ จําเปนตองนําผลการวิจัยท่ีไดไปพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสอดคลองตรงกับความตองการของผูปกครอง โดยใชเปนขอมูลในการประชาสัมพันธใหคําปรึกษา      

แนะแนวทางแกผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานและผูท่ีสนใจตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช  

2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง 

 

นิยามศัพท 

1. ปจจัยการตัดสินใจ หมายถึง สิ่งท่ีเปนเหตุผลท่ีผูปกครองใชพิจารณาในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ไดแก 1.1) ดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ หมายถึง 

การดําเนินการตางๆ อยางเปนระบบในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผูเก่ียวของอ่ืนๆ ท้ังใน

และนอกสถานศึกษามีหนาท่ีรวมกันดําเนินงานท่ีสําคัญ 2 กลุมใหญๆ คือ (1) งานดานการจัดการเรียนการสอนหรือ

งานวิชาการ ไดแก งานหลักสูตร งานจัดทําแผน การจัดประสบการณและกําหนดประสบการณ งานการจัด

ประสบการณการเรียนรู งานจัดหาและบริการสื่อการสอน งานวัดประเมินผลการเรียนการสอนและงานนิเทศ

การสอน และ (2) งานดานสนับสนุนการเรียน การสอน คืองานทุกประเภทและทุกชนิดท่ีไมใชงานการจัดการเรียน

การสอนหรืองานวิชาการ ครอบคลุมงานท่ีเก่ียวของ ไดแก งานปกครองหรืองานบริหารกิจการนักเรียน งานธุรการ

5 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
และการเงิน งานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมในสถานศึกษา งานบริหารบุคคล และงานประชาสัมพันธสถานศึกษา 

หรืองานสัมพันธชุมชน 1.2) ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา หมายถึง การบริหารการ

จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน และการบริหารสภาพแวดลอมตางๆ ของสถานศึกษา

สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการศึกษาอยางตอเน่ืองตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันไดรับการยก

ยอง ยอมรับและเปนท่ีรูจักของพอแม ผูปกครองชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของจากการเปนสถานศึกษาท่ีไดรับ

รางวัลคุณภาพในการเรียนการสอนยอดเยี่ยม สถานศึกษาท่ีไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดน หรือสถานศึกษาท่ีไดรับ

รองมาตรฐาน ISO รวมท้ังสถิติการไดรับรางวัลของผูบริหารสถานศึกษา ครู และ นักเรียนมีผลตอการตัดสินใจของ

ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน 1.3) ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา หมายถึง 

การบริหารงานอาคารสถานท่ี เปนการจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ และหองตางๆ ใหมีบรรยากาศเหมาะสม 

พรอมวัสดุ อุปกรณใชสอยท่ีทันสมัยและเพียงพอ จัดสถานท่ีและสภาพแวดลอมอยางสวยงาม รมรื่น อยางพอเหมาะ

พอดี ดูแลรักษาความสะอาด และกํากับใหเปนระเบียบเรียบรอย ตลอดจนการจัดสภาพของสิ่งตางๆ ของสถานศึกษา

ท่ีทําใหผูเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาการในทุกๆ ดาน และ ไดรับการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูในสถานศึกษาท่ี

ปลอดภัย สะดวก สบาย และในบรรยากาศท่ีมีความสุข เปนท่ีพึงพอใจของท้ังผูเรียน ผูปกครอง คร-ูอาจารย และชุมชน 

และ 1.4) ดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา หมายถึง การสรางความสมัพันธท่ีดีใหเกิดข้ึนระหวางสถานศึกษากับ

พอแม ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยการสื่อสารสองทางท่ีมี การดําเนินการเปนลําดับข้ันตอน

อยางตอเน่ืองและหวังผลระยะยาว อยางยั่งยืน เพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายมีความรูเขาใจท่ีถูกตอง และสามารถ

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาจัดการศึกษาใหกับเด็กไดอยางมีคุณภาพ 

 2. ผูปกครอง หมายถึง พอแม ผูปกครอง ญาติ หรือผูท่ีพอแมผูปกครองไววางใจฝากบุตร – ธิดา ใหพัก

อาศัยอยูดวยปจจุบันท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ในสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 (ผูปกครอง 1 คน : นักเรียน 1 คน) จากสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท้ังหมด 

จํานวน 17 โรงเรียน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 1,089 คน 

 สถานศึกษาอนุบาลเอกชน หมายถึง โรงเรียนที่ทําการเปดดําเนินการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย 

มีเจาของเปนบุคคล กลุมบุคคล นิติบุคคล องคการ และ อ่ืนๆ ท่ีไมใชจากการจัดการเรียนการสอนของรัฐในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จํานวน 17 โรงเรียน 

 3. ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองนักเรียนสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครศรีธรรมราช ประกอบดวย 3.1) อายุ หมายถึง อายุปจจุบันของผูปกครอง แบงเปน 4 กลุม 

ไดแก อายุนอยกวา 36 ป อาย ุ36 ถึง 45 ป อายุ 46 ถึง 55 ป และ อายุ 56 ปข้ึนไป 3.2) ระดับการศึกษา หมายถึง 

ระดับวุฒิการศึกษาสูงสุดท่ีผูปกครองโดยแบงเปน 4 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา-ตอนตน ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย และ อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ไดแก ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปริญญาตรีปริญญาโท หรือ ปริญญาเอก 3.3) อาชีพของผูปกครอง หมายถึง 

การประกอบอาชีพของผูปกครองสามารถจําแนกได 9 กลุม ไดแก ขาราชการ ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 

พนักงาน – ลูกจางรัฐวิสาหกิจ พนักงาน – ลูกจางเอกชน ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป และอ่ืนๆ 

และ 3.4) รายไดตอเดือนของผูปกครอง หมายถึง รายไดสุทธิของผูปกครองตอเดือนไมรวมรายไดของครอบครัว 

โดยแบงเปน 3 ชวง คือ ต่ํากวา 5,000 บาท ตั้งแต 5,001 ถึง 10,000 บาท ตั้งแต 10,001 บาทข้ึนไป 

6 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน      

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช สังเคราะหจากแนวคิดหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 ผูวิจัยได

ทําการศึกษากฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการการศึกษา 

พ.ศ.2550 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 ในดานวิชาการ ดาน

งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป เปนกรอบแนวคิดพ้ืนฐานใชในการประกอบ

แนวคิดยอย ประกอบดวย ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ รายไดตอ

เดือน และ ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน ประกอบดวย ดานการบริหาร

การจัดการ และการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานประชาสัมพันธสถานศึกษา รวมท้ังการศึกษาเอกสารวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียนมา

สังเคราะหเขาดวยกัน เพ่ือใหเรื่องท่ีศึกษาวิจัยมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซึ่งสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย

เปนภาพ 1.1 ดังน้ี 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สมมติฐานการวิจัย  

ผูปกครองท่ีมี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

ประชากร ไดแก ผูปกครองนักเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จากสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท้ังหมด จํานวน 17 

โรงเรียน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 1,089 คน 

ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง 

 

1. อาย ุ

2. ระดับการศึกษา 

3. อาชีพ 

4. รายไดตอเดอืน 

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

 

1. ดานการบริหาร การจดัการ และการบริการ 

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา  

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา 
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กลุมตัวอยาง ไดแก กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูปกครองนักเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ท่ีสง

บุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จํานวน 17 

โรงเรียน จํานวน 880 คน มีวิธีการไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

 1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) 
 

     21 Ne
Nn

+
=  

   เมื่อ  n  แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 

    N  แทน ขนาดประชากร 

    e  แทน คาความคลาดเคลื่อน กําหนดเปน .05 
 

 2. สุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมอยางงาย มีข้ันตอนในการดําเนินการ 2 ข้ันตอน คือ  

  2.1 จํานวนผูปกครอง และกลุมตัวอยาง ของแตละโรงเรียนดังตาราง 
 

ตารางจํานวนประชากร และกลุมตัวอยาง 

 

โรงเรียน จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

1. โรงเรียนสิทธาภัทร 83 69 

2. โรงเรียนจรรยานุยุตวิทยา 33 30 

3. โรงเรียนชุบธรรมวิทยา 31 29 

4. โรงเรียนชูศิลปวิทยา 66 57 

5. โรงเรียนอนุบาลบานทิพยรตัน 33 30 

6. โรงเรียนนรรถยาพิศนุสรณ 90 73 

7. โรงเรียนพระมหาธาตุมลูนิธิฯ 45 40 

8. โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา 221 142 

9. โรงเรียนศรีอนุบาล 88 72 

10. โรงเรียนสตรีจรัสพิชากร 23 22 

11. โรงเรียนอนุบาลดํารงศาสน 32 30 

12. โรงเรียนอนุบาลธนสาร 40 36 

13. โรงเรียนอนุบาลปยะรัตน 79 66 

14. โรงเรียนอนุบาลภิญญรตัน 8 8 

15. โรงเรียนอนุบาลลูกรัก 77 65 

16. โรงเรียนอนุบาลวิเชียรรตัน 19 18 

17. โรงเรียนอนุบาลวัดเสมาเมือง 121 93 

รวม 1,089 880 
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 2.2 สุมรายช่ือผูปกครองในโรงเรียนดังกลาว เปนวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบพบโดยบังเอิญ 

(accidental sampling) ไดช่ือผูปกครองท่ีจะเปนผูตอบแบบสอบถาม ท้ั ง  880  คน  

ลักษณะเคร่ืองมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง จํานวน 1 ฉบับ 

โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครองเพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ    

และรายไดตอเดือน จํานวน 4 ขอ ขอคําถามตอนน้ีเปนแบบเลือกตอบ (Check List) 

ตอนท่ี 2 สอบถามปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช ขอคําถามตอนน้ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale ) 5 ระดับ โดยกําหนดคา

นํ้าหนักตามวิธีของลิเคอรท (Likert)  

วิธีการสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 การสรางเครื่องมือสําหรับใชในการวิจัยครั้งน้ี มีข้ันตอนท่ีสําคัญดังน้ี 

 1. ศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนในการสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย เพ่ือเปนแนวทางในการสรางคําถามในแบบสอบถาม

ใหสอดคลองกับเน้ือหา และ วัตถุประสงคของการวิจัย  

 2. สรางแบบสอบถาม โดยกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

 3. นําเครื่องมือท่ีสรางเสร็จเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ จํานวน 2 ทาน เพ่ือปรับปรุงแกไข 

แลวนําเสนอผูเช่ียวชาญและผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ประเมินคาความสอดคลองเชิงเน้ือหาโดยใชแบบประเมิน 

IOC (Index of Congruence) อยูระหวาง 0.6 – 1.00 ทุกขอ  

 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูปกครองท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเท่ียง 

(Reliability) ตามแนวคิดของครอนบาค (Cronbach) เทากับ .914 

 5. ปรับปรุงแกไขขอคําถามใหเหมาะยิ่งข้ึน และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผลการวิจัยตอไป 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งน้ี มีสถิติในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย 

 1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน ใช

สถิติแบบแจกแจงคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหบุตร

หลานเขาเรียนตามองคประกอบตางๆ ใชสถิติคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนใหบุตรหลานเขาเรียนตามองคประกอบตางๆ ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว       

(One - way ANOVA) และหากพบความแตกตางจะไดทําการทดสอบความแตกตางรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ 

(Scheffe) ตอไป  

9 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
ผลการวิจัย 

จากการสอบถามกลุมตัวอยาง พบวา เมื่อจําแนกตามอายุ ผูปกครองสวนใหญมีอายุ 36 – 45 ป จํานวน 

396 คน คิดเปนรอยละ 45.0 จําแนกตามระดับการศึกษา ผูปกครองสวนใหญมีการศึกษาระดับ อนุปริญญาหรือ

เทียบเทาข้ึนไป จํานวน 311 คน คิดเปนรอยละ 35.3 จําแนกตามอาชีพ ผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพ รับจาง

ท่ัวไป จํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 31.6 และจําแนกตามรายไดตอเดือน ผูปกครองสวนใหญ มีรายได 5,001 - 

10,000 บาทตอเดือน จํานวน 397 คน คิดเปนรอยละ 45.1  

ผลการวิจัยปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จากการวิจัยพบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29) (ดังแสดงในตารางท่ี 1) 

 

ตารางท่ี 1 ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

ในภาพรวม  

 

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนในภาพรวม X  S.D. ระดับ ลําดับท่ี 

1. ดานการบริหาร การจดัการ และการบริการ 

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ 

 สถานศึกษา  

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา 

4.27 

4.30 

 

4.31 

4.30 

.23 

.29 

 

.30 

.31 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

4 

2 

 

1 

3 

รวม 4.29 .18 มาก  

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐานครั้งน้ี สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชคาสถิติ F-test กับกลุมตัวอยาง ใชการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) หากพบความแตกตาง จะทําการทดสอบความแตกตาง

เปนรายเปนรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) และใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน ท่ีระดับความ

เช่ือมั่น 95 % ดังน้ัน จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอเมื่อคา Sig. มีคานอยกวา 

.05 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไว คือ ผูปกครองท่ีมี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน

แตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน

สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยไดดังน้ี   

สมมติฐานท่ี 1 อายุแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกัน  
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การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองกลุมอายุ

แตกตางกัน มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหารการ

จัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา 

ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 2)  

 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

นอยกวา 36 ป  36 – 45 ป 46 – 55 ป 56 ปข้ึนไป 

ขอ ดาน               F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.29 .24 4.27 .21 4.21 .25 4.33 .22 3.82 .01* 

และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.30 .30 4.30 .27 4.19 .26 4.40 .28 6.31 .00* 

วิชาการและช่ือเสียง 

ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.30 .33 4.33 .27 4.22 .29 4.34 .25 3.39 .02* 

  และสภาพแวดลอม 

  ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .29 4.32 .32 4.28 .30 4.27 .33 .80 .50 

   สถานศึกษา 

 

 รวม  4.30 .20 4.31 .17 4.23 .17 4.34 .17 5.66 .00*

    

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05)  

 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมี

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจใน
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การเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบรกิาร การบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา 

และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดง

ในตารางท่ี 2.1)  

 

ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  
 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร การ

จัดการและการบริการ 

ระหวางกลุม .59 3 .20 3.82 .01* 

ภายในกลุม 44.99 876 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.51 3 .50 6.31 .00* 

ภายในกลุม 70.02 876 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .90 3 .30 3.39 .02* 

ภายในกลุม 77.45 876 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .23 3 .08 .80 .50 

ภายในกลุม 82.94 876 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม .55 3 .18 5.66 .00* 

ภายในกลุม 28.17 876 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตาง เปนรายคู 

โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา
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อนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 – 45 ป มีปจจัยการ

ตดัสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 36 – 45 ป ( X = .08) และผูปกครองกลุมอายุ 

56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.2) 

 

ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.31 4.23 4.34 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.01 0.08* 0.04 

36 - 45 ป 4.31 

 

– 0.08* 0.03 

46 - 55 ป  4.23 

  

– 0.11* 

56 ปข้ึนไป 4.34       – 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครอง

อายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.12) (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.3) 
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ตารางท่ี 2.3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.29  4.27  4.21  4.33  

นอยกวา 36 ป 4.29 – 0.02  0.08*  0.04  

36 - 45 ป 4.27 

 

– 0.06  0.06  

46 - 55 ป  4.21 

  

– 0.12*  

56 ปข้ึนไป 4.33       – 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 

36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .11) 

และ ผูปกครองกลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวากลุมอายุ 

46 – 55 ป ( X = .11) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .20) (ดงัแสดงในตารางท่ี 2.4) 

 

ตารางท่ี 2.4 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนก

ตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.30 4.19 4.40 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.00 0.11* 0.09 

36 - 45 ป 4.30 

 

– 0.11* 0.09 

46 - 55 ป  4.19 

  

– 0.20* 

56 ปข้ึนไป 4.40       – 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุ 36 - 45 ป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.11) (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.5) 

 

ตารางท่ี 2.5 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา อนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนก

ตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.33 4.22 4.34 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.03 0.08 0.04 

36 - 45 ป 4.33 

 

– 0.11* 0.01 

46 - 55 ป  4.22 

  

– 0.12 

56 ปข้ึนไป 4.34       – 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

สมมติฐานท่ี 2 ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน  

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา ดานการ

บริหาร การจัดการและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการ

ประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 3) 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880) 

 

  ประถมศึกษา มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา  อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป 

           ตอนตน  ตอนปลายหรือเทียบเทา  

ขอ ดาน           F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.25 .29 4.31 .21 4.30 .21 4.24 .22 5.46 .00* 

และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.28 .38 4.32 .25 4.32 .26 4.27 .28 1.86 .13 

วิชาการและช่ือเสียง 

ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.26 .38 4.34 .29 4.32 .29 4.30 .27 2.29 .08 

  และสภาพแวดลอม  

  ภายในสถานศึกษา  

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .36 4.28 .25 4.32 .27 4.30 .34 .59 .62 

   สถานศึกษา  

 

  รวม  4.27 .26 4.31 .14 4.31 .17 4.28 .17 3.34 .02*

      

 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการ

บริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 3.1)  
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ตารางท่ี 3.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร  

  การจัดการ 

  และการบริการ 

ระหวางกลุม .84 3 .28 5.46 .00* 

ภายในกลุม 44.74 876 .05     

รวม 45.57 879       

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .45 3 .15 1.86 .13 

ภายในกลุม 71.08 876 .08     

รวม 71.54 879       

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .61 3 .20 2.29 .08 

ภายในกลุม 77.74 876 .09     

รวม 78.35 879       

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .17 3 .06 .59 .62 

ภายในกลุม 83.00 876 .09     

รวม 83.16 879       

รวม ระหวางกลุม .32 3 .11 3.34 .02* 

ภายในกลุม 28.39 876 .03     

รวม 28.72 879       

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตางเปนรายคู 

โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 2 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนตน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา 

กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .07 ) และผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

เทียบเทา มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือ

เทียบเทาข้ึนไป ( X = .06) (ดังแสดงในตารางท่ี 3.2) 

 

17 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
ตารางท่ี 3.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 

X  

ประถม 

ศึกษา 

มัธยมศึกษา 

ตอนตน 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลายหรือเทียบเทา 

อนุปริญญา 

หรือเทียบเทาข้ึนไป 

4.25 4.31 4.30 4.24 

ประถมศึกษา 4.25 – 0.06 0.01 0.07 

มัธยมศึกษาตอนตน 4.31 

 

– 0.01 0.07* 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 4.30 

  

– 0.06* 

อนุปริญญา 

หรือเทียบเทาข้ึนไป 

4.24 

      

– 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 

 

18 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
สมมติฐานท่ี 3 อาชีพแตกตางกัน มีปจจัยการตดัสนิใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก       

โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครอง

ท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา และดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

(ดังแสดงในตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหารการจัดการ และการบริการ จําแนกตามอาชีพ  
 

   รับราชการ ครูอาจารย พนักงาน – พนักงาน – ธุรกิจสวนตัว คาขาย  เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ 

    สถาบันการ ลูกจาง  ลูกจางเอกชน 

     ศึกษาเอกชน รัฐวิสาหกิจ     

ขอ ดาน                          F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
 

1. การบริหาร  4.32 .28 4.20 .29 4.29 .21 4.17 .19 4.30 .21 4.35 .21 4.28 .19 4.24 .22 4.29 .22 4.78 .00* 

  การจัดการจัดการ  

  และการบรกิาร 

2. การบริการทาง 4.34 .40 4.26 .35 4.36 .17 4.27 .29 4.26 .25 4.39 .20 4.32 .28 4.26 .27 4.37 .31 2.77 .01*  

  วิชาการและช่ือเสียง 

  ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี 4.32 .39 4.23 .36 4.38 .28 4.19 .29 4.31 .29 4.39 .23 4.30 .31 4.29 .28 4.37 .23 2.25 .02*  

  และสภาพแวดลอม  

   ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.28 .39 4.33 .30 4.30 .20 4.28 .26 4.27 .24 4.35 .28 4.32 .28 4.28 .34 4.40 .30 1.21 .29 

สถานศึกษา  
 

 รวม  4.31 .28 4.26 .20 4.33 .08 4.23 .15 4.29 .15 4.37 .15 4.30 .16 4.27 .17 4.36 .19 4.36 .00* 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

20 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ี

และสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 4.1)  
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ตารางท่ี 4.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร การจดัการและการบริการ ระหวางกลุม 1.92 8 .24 4.78 .00* 

ภายในกลุม 43.66 871 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.77 8 .22 2.77 .01* 

ภายในกลุม 69.76 871 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.58 8 .20 2.25 .02* 

ภายในกลุม 76.77 871 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา ระหวางกลุม .91 8 .11 1.21 .29 

ภายในกลุม 82.25 871 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม 1.11 8 .14 4.36 .00* 

ภายในกลุม 27.61 871 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตาง เปนรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลอืกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

จํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน ( X = .15 ) และผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .12) (ดังแสดงในตารางท่ี 4.2) 
 

ตารางท่ี 4.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

  จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
  รับราชการ 

ครูอาจารยสถาบัน 

การศึกษาเอกชน 

พนักงาน-ลูกจาง 

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน-ลูกจาง 

เอกชน 
ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ  

X  4.32 4.20 4.29 4.17 4.30 4.35 4.28 4.24 4.29 

รับราชการ 4.32 – .12 0.08 0.15 0.02 0.04 0.07 0.08 0.03 

ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 4.20  – 0.08 0.04 0.10 0.15* 0.07 0.03 0.08 

พนักงาน-ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 4.29   – 0.12 0.02 0.07 0.01 0.05 0.00 

พนักงาน-ลูกจางเอกชน 4.17   

 

– 0.14 0.19 0.11 0.07 0.12 

ธุรกิจสวนตัว 4.30   

  

– 0.05 0.03 0.07 0.02 

คาขาย 4.35   

   

– 0.08 0.12* 0.07 

เกษตรกรรม 4.28   

    

– 0.04 0.01 

รับจางท่ัวไป 4.24   

     

– 0.05 

อ่ืนๆ  4.29                 – 
* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลอืกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

จํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .10 ) (ดังแสดงในตารางท่ี 4.3) 

 

ตารางท่ี 4.3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 
  รับราชการ 

ครูอาจารยสถาบัน 

การศึกษาเอกชน 

พนักงาน-ลูกจาง 

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน-ลูกจาง 

เอกชน 
ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ  

X  
4.31 4.26 4.33 4.23 4.29 4.37 4.30 4.27 4.36 

รับราชการ 4.31 – .06 0.02 0.08 0.02 0.06 0.01 0.04 0.04 

ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 4.26  – 0.07 0.03 0.03 0.11 0.05 0.01 0.10 

พนักงาน-ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 4.33   – 0.10 0.04 0.04 0.03 0.06 0.03 

พนักงาน-ลูกจางเอกชน 4.23   

 

– 0.06 0.14 0.07 0.04 0.13 

ธุรกิจสวนตัว 4.29   

  

– 0.08 0.01 0.02 0.07 

คาขาย 4.37   

   

– 0.07 0.10* 0.01 

เกษตรกรรม 4.30   

    

– 0.03 0.06 

รับจางท่ัวไป 4.27   

     

– 0.09 

อ่ืนๆ  4.36                 – 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยการ

ตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน 

ไมแตกตางกันทุกดาน (ดังแสดงในตารางท่ี 5)  

 

ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยภาพรวมและรายดาน 

 

    ต่ํากวา 5,000 5,001 - 10,000  10,001  บาทตอเดือนข้ึนไป 

    บาทตอเดือน บาทตอเดือน  

ขอ ดาน         F     Sig. 

    X     S.D. X  S.D. X  S.D.    

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.28 .28 4.28 .22 4.26 .22 .96 .38   

  และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.30 .39 4.30 .27 4.29 .27 .06 .95   

  วิชาการและช่ือเสียงของ 

  สถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.28 .38 4.32 .30 4.31 .27 .67 .51   

   และสภาพแวดลอม 

   ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .36 4.30 .26 4.30 .34 .04 .96   

สถานศึกษา 

 

 รวม   4.29 .27 4.30 .17 4.29 .17 .52 .59 

   

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยใน

ภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร    

การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ
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สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) (ดังแสดงในตารางท่ี 5.1)  

 

ตารางท่ี 5.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดาน 

(n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร  

  การจัดการ 

  และการบริการ 

ระหวางกลุม .10 2 .05 .96 .38 

ภายในกลุม 45.48 877 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .01 2 .00 .06 .95 

ภายในกลุม 71.53 877 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .12 2 .06 .67 .51 

ภายในกลุม 78.23 877 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .01 2 .00 .04 .96 

ภายในกลุม 83.16 877 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม .03 2 .02 .52 .59 

ภายในกลุม 28.68 877 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษา เรื่อง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย ดังน้ี  

1. จากวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จากสมมติฐานท่ี 1 อายุแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน  
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ผลการวิจัย พบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองกลุม

อายุแตกตางกัน มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการ

บริหารการจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 จากผลการศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ใหดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา อยูในอันดับแรกๆ แตเพ่ือใหการพัฒนาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในดานการบริหาร การจัดการ 

และการบริการใหดีมากยิ่งข้ึน โดยจะตองสรางผลงานทางดานวิชาการและเนนการสรางช่ือเสียงใหกับสถานศึกษาได

ดียิ่งข้ึนหากมีการประชาสัมพันธสถานศึกษาอยางตอเน่ือง  

 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช การตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาอยูในอันดับแรกมากกวาดานการบริการทางวิชาการและ

ช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา และดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ ซึ่งการ

ตัดสินใจของผูปกครองจะพิจารณาดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษามีความสําคัญตอการ

สนับสนุนภารกิจการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาดังท่ี สมาน อัศวภูมิ (2549, น. 337) กลาววา การบริหาร

ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม เปนงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีสําคัญอีกงานหน่ึง เพราะการมี

อาคารเพียงพอและปลอดภัยสําหรับการจัดการเรียนการสอนนับวาเปนปจจัยพ้ืนฐานในการจัดการศึกษา นอกจาก

ความเพียงพอและความปลอดภัยแลว บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของสถานศึกษาก็นับวาเปนองคประกอบสําคัญ

ของการเรียนรูของผูเรียนและสงเสริมบรรยากาศการสอนของครูไมนอย ดังน้ัน ผูบริหารควรใหความสําคัญในการ

บริหารจัดการเรื่องอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมใหดี จะนําไปสูบรรยากาศของการเรียนรูเปนอยางยิ่ง 

นอกจากน้ี การบริหารการใชอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนงานท่ีทาทายผูบริหารยิ่งกวา

การจัดหาและการพัฒนาสิ่งแวดลอมใหดีดังกลาวมาแลวดวย อยางไรก็ดี ทัสนี วงศยืน (2549, น. 159) กลาววา     

การจัดอาคารสถานท่ีแหลงเรียนรูตางๆ และการจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาท่ีดี เปนการสรางระเบียบวินัย 

และจิตสํานึกของการเปนผูเรียน ใฝรู ใฝเรียน และเรียนรูไดอยางมีความสุข นอกจากน้ี นรา สมประสงค (2555, น.

12-21) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานอาคารสถานท่ีไววา การบริหารอาคารสถานท่ีเปนความจําเปนท่ี

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความเขาใจเปนอยางดี เพื่อจะไดอํานวยความสะดวกแกผูเรียน ครู และ

ผูใชบริการท่ีมาใชอาคารสถานท่ี หองและอุปกรณตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง คือ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อยางไรก็ตามการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาปฐมวัยมีความสําคัญดังท่ี 

วัฒนา ปุญญฤทธ์ิ และอารมณ สุวรรณปาล (2555, น. 7-11) กลาววา การจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาปฐมวัยมี

ความสําคัญอยางยิ่ง 4 ประเด็น คือ 1) ความสําคัญในดานการจัดการศึกษา 2) ความสําคัญในดานการสงเสริมและ

พัฒนาผูเรียน 3) ความสําคัญในการสงเสริมการเรียนรู และ 4) ความสําคัญตามนโยบายการศึกษาชาติ 
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 ผลการศึกษาดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา พบวา สถานศึกษามีภาพลักษณท่ีดี

ในดานช่ือเสียง คุณธรรม จริยธรรมและความสามารถในการเปนผูนําของนักเรียนตรงตามหลักสูตรปฐมวัย พ.ศ.2546 

เปนอันดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษาจัดกิจกรรมพัฒนาสมองผานกระบวนการเลนทําใหตอยอดในช้ันท่ีสูงข้ึนให

มีศักยภาพ และ สถานศึกษามีหองสมุดหรือแหลงเรียนรูอยางเพียงพอเพ่ือประโยชนในการศึกษาคนควาของนักเรียน 

และอันดับสุดทาย สถานศึกษาจัดเตรียมคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยเพ่ือการเรียนรูใหเหมาะสมกับวัยใหแกนักเรียนทุกคน 

ดังน้ันการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาสถานศึกษาดังท่ี ปรียาพร วงศ

อนุตรโรจน (2553, น.1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษาไมวาสถานศึกษาจะเปน

ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงาน ดานวิชาการ และรุงชัชดาพร เวหะชาติ 

(2550, น. 29) กลาววาการบริหารงานวิชาการเปนงานท่ีสําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงาน

วิชาการเก่ียวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะ การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเปน

จุดมุงหมายหลักของสถานศึกษา และเปนเครื่องช้ีวัดความสําเร็จและความสามารถของผูบริหารมีนักการศึกษาและ

นักวิชาการหลายทานกลาวถึงขอบขายช่ือเสียงสถานศึกษาประกอบดวย 1) ช่ือเสียงสถานศึกษาดานวิชาการในการ

จะพิจารณาวาโรงเรียนจะบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดน้ัน มักจะประเมินจากตัวบงช้ีท่ีสําคัญ 

คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ดังน้ันผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนน้ัน จัดเปนผลผลิตอยางหน่ึงของโรงเรียนท่ี

เปนตัวบงช้ีคุณภาพ ประสิทธิภาพของโรงเรียน ในดานการบริหารงานวิชาการและสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน

ความสําเร็จน้ันไดจากจํานวนนักเรียน ท่ีสามารถสอบศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนไดในแตละปการศึกษา ตลอดจน

นักเรียนท่ีทําช่ือเสียงในดานตางๆ ในเชิงวิชาการ นักเรียนสามารถชนะเลิศในการแขงขันตอบคําถามในรายการตางๆ 

ท่ีจัดแขงขันข้ึน ซึ่งทําใหเกิดความพอใจของผูปกครองและครู (พนม พงษไพบูลย  2539, น. 96) 2) ช่ือเสียงดาน

ความสําเร็จของศิษยเกา ความสําเร็จในดานตางๆ ของการดําเนินชีวิตท่ีเกิดจากการอบรมสั่งสอน การเรียนรูจากครู 

สิ่งแวดลอม สังคมรอบดานของนักเรียนท่ีจบจากโรงเรียนแลวไปศึกษาตอในสถาบันการศึกษาอ่ืนท่ีสูงข้ึน ออกไป

ประกอบอาชีพ ทําคุณประโยชนใหกับตนเอง สังคมและประเทศชาติ เปนท่ีรูจักของคนท่ัวไป เชน เปนขาราชการพล

เรือน ทหาร ตํารวจ นักการเมือง ท่ีมีช่ือเสียง เปนตน (สุนันท นิลบุตร, 2539, น. 22) และ 3) ช่ือเสียงดานกิจกรรม

ในปจจุบันโรงเรียนของรัฐและเอกชนนอกจากจะพัฒนาคุณภาพทางดานการศึกษาแลว การสงเสริม สนับสนุน 

กิจกรรมพิเศษใหเกิดข้ึนภายในสถานศึกษา กิจกรรมดานกีฬา ดนตรี นับเปนกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมคุณภาพนักเรียน

ใหสูงข้ึน ไดแก ดานกีฬา กีฬาเปนกิจกรรมท่ีมีคุณคาท่ีจะชวยหลอหลอมพฤติกรรมใหแกนักเรียน การจัดการศึกษาท่ี

ดีควรใหการสนับสนุนดานการกีฬา และพัฒนานักเรียนดานตางๆ ไดแก รางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม 

เปนกิจกรรมนันทนาการสําหรับผักผอนคลายความตึงเครียด ชวยฝกการตัดสินใจและรูจักคิดแกปญหา ตลอดจน 

มีสมาธิท่ีดี ชวยฝกใหมีนํ้าใจเปนนักกีฬา รูจักแพ รูจักชนะ รูจักใหอภัย มีความกลาหาญ อดทน อดกลั้นยอมเปนสิ่งท่ี

สรางความเช่ือมั่นใหกับ ผูปกครองในการพิจารณาสงบุตรหลานเขามาเรียนเพราะนอกจากไดความรูดานวิชาการแลว 

ยังไดความรู ทักษะดานการกีฬาอีกดวย (ชัชชัย โกมารทัต และประพัฒน ลักษณพิสุทธ์ิ, 2540, น. 7) และ ดานดนตรี 

ดนตรีเปนกิจกรรมหน่ึงท่ีชวยเสริมสรางพัฒนาและปลูกฝงเจตคติอันดีใหแกนักเรียน ใหเกิดการเรียนรู เกิดความ

เขาใจ รูจักการทํางานอยางมีระบบ โรงเรียนเอกชนบางแหงใหการสนับสนุน สอนวิชาดนตรใีหกับนักเรียนท่ีมีความ

สนใจ อาจจัดในลักษณะวงดนตรีไทย วงดุริยางค ใหนักเรียนเกิดทักษะความชํานาญ แลวสงเขาประกวดระหวาง

โรงเรียนหรือสงแขงขันระดับประเทศ ใหเปนท่ีรูจักของคนท่ัวไป จะเปนสิ่งหน่ึงท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียนได 
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นักเรียนท่ีมีคุณลักษณะพิเศษ มีความเช่ือมั่นในตนเองและกลาแสดงออกในการรองเพลง หรือจัดการแสดงละครเวที

ในโอกาสตางๆ จนนักเรียนสามารถเปนนักรองนักแสดงท่ีมีช่ือเสียง จะเปนสิ่งท่ีชวยดึงดูดความสนใจจากผูปกครองท่ี

จะสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนน้ัน (มานพ ถนอมศรี, 2538, น. 1) ดังท่ี อภิญญา พันธสุวรรณ (2548, น.18) 

กลาววา โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงเกียรติประวัติท่ีดี เกาแกท่ีมีช่ือเสียงมายาวนาน เปนที่ยอมรับกันวามีหลักสูตรการ

เรียนการสอนท่ีดี มีศิษยเกาท่ีประสบความสําเร็จในสังคมอยูมากมาย มีอัตราการสอบเขาเรียนตอไดในอัตราท่ีสูง 

ซึ่งผูปกครองมองเห็นไดวาเมื่อลูกเขาไปเปนนักเรียนก็จะสามารถการรันตีความสําเร็จของลูกท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได 

ซึ่งสิ่งท่ีคงความมีช่ือเสียงไวไดก็คือ ความเขมงวดดานวิชาการและกิจกรรมพิเศษดานตางๆ นอกจากน้ี ปารวี ไพบูลย

ยิ่ง (2549, น. 5) กลาววา ในปจจุบันผูปกครองนิยมสงลูกเขาศึกษาในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงและภาพลักษณดีดวย

เหตุผลหลายประการ คือ 1) ภาพลักษณท่ีดีของโรงเรียนเปนหลักประกันคุณภาพของการศึกษา และความสําเร็จ

ของบุตรหลาน 2) เพื่อใหบุตรหลานไดเรียนกับเพื่อนที่มีฐานะทางสังคม และ 3) มีประสบการณตรง คือ พอแม

ผูปกครองสําเร็จจากโรงเรียนน้ันและประสบความสําเร็จ อยางไรก็ดี จุฬาภรณ ประจงพงษพันธ (2546, น. 15) 

กลาววา ผูปกครองจํานวนไมนอยตัดสินใจใหบุตรหลานของตนเขาศึกษา ณ โรงเรียนที่มีชื่อเสียงดานตางๆ 

เปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลคุณภาพในการเรียนการสอนยอดเยี่ยม โรงเรียนที่ไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดน 

หรือโรงเรียนท่ีไดรับรองมาตรฐาน ISO เพราะผูปกครองเช่ือมั่นวาโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง หรือโรงเรียนท่ีไดรับรางวัลใน

ดานตางๆ เปนโรงเรียนท่ีมีคุณภาพเหมาะสมท่ีจะสงบุตรหลานเขาศึกษาหาความรูและเกิดการพัฒนาท่ีดีได  

ผลการศึกษาดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา พบวา สถานศึกษารวมทํากิจกรรมตางๆ กับชุมชนอยาง

สม่ําเสมอเปนท่ีประทับใจของผูปกครองและชุมชน เปนอับดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษามีเจาหนาท่ีฝาย

ประชาสัมพันธโดยตรง คณะครูอาจารยทุกคนมีหนาท่ีใหการตอนรับ แนะนําและใหการบริการขอมูลท่ีดี สรางความ

ประทับใจแกผูปกครอง และอันดับสุดทาย คือ สถานศึกษามีการจัดทําวารสารหรือสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธ

ขาวสารสถานศึกษาแกผูปกครองและชุมชน จะเห็นไดวาการประชาสัมพันธสถานศึกษามีความสําคัญตอการ

ตัดสินใจของผูปกครองดังท่ี วิมลพรรณ อาภาเวท (2553, น. 10) กลาววา การประชาสัมพันธมีความสําคัญดังน้ี      

1) ชวยในการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางสถาบัน องคการ กับกลุมประชาชนท่ีเก่ียวของ ท้ังกลุมประชาชน 

ภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน 2) เปนกลไกในการสรางภาพลักษณท่ีดี ช่ือเสียง ศรัทธาใหเกิดแกสถาบัน 

องคการ 3) ชวยผลักดันใหการดําเนินงานของสถาบันองคการเปนไปไดดวยดี 4) เปนกลไกในการชักจูงโนมนาวใจให

เกิดการยอมรับสนับสนุน 5) เปนเครื่องมือสื่อสารการตลาด 6) เปนเครื่องมือในการแกปญหาวิกฤตตางๆ สอดคลอง

กับ พงษ วิเศษสังข (2553, น.97) กลาววา การประชาสัมพันธมีความสําคัญดังน้ี 1) ชวยใหขอมูลขาวสารแก

ประชาชน 2) ชวยสรางความเปนมิตรกับประชาชน และ 3) ชวยสรางความสัมพันธอันดีท้ังภายในและภายนอก

องคการ เพ่ือใหมีความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานขององคการ  

ผลการศึกษาดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ พบวา สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษา

เขามามีสวนใหการสนับสนุนชวยเหลืองานของสถานศึกษา เปนอันดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษามีบุคลากรท่ีดีมี

คุณภาพทางดานการจัดการเตรียมความพรอมในการพัฒนาทุกมาตรฐาน และมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในการ

บริหาร การจัดการ การบริการดานการศึกษาและการปกครองนักเรียน และอันดับสุดทาย คือ สถานศึกษากับ

กรรมการบริหารและผูปกครองนักเรียนรวมกันเพ่ือจัดดําเนินการปรับปรุงภูมิทัศใหสอดคลองกับวิสัยทัศน ดังท่ี     

จันตรี คุปตะวาทิน และบัญชา แสนทวี (2550, น. 8-15) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูปกครองไวดังน้ี 1) กําหนด
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แผนการเรียนรูของผูเรียนรวมกับครูและผูเรียน 2) มีสวนรวมในการกําหนดสาระหลักสูตรและกําหนดแผนพัฒนา

สถานศึกษา 3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 4) จัดบรรยากาศในบาน

ใหเอ้ือตอการเรียนรู 5) อบรมเลี้ยงดู เอาใจใสใหความรัก ความอบอุน สงเสริมการเรยีนรูและพัฒนาการดานตางๆ 

ของผูเรียน 6) สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษาตามความเหมาะสมและจําเปน 7) รวมมือกับครูและผูเก่ียวของ 

ประสานงานปองกันและแกปญหาเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของผูเรียน 8) ปฏิบัติตนใหเปนบุคคลแหงการ

เรียนรู มีความรูคูคุณธรรม เปนแบบอยางท่ีดี นําไปสูการเปนสถาบันแหงการเรียนรู 9) มีสวนรวมในการประเมินผล

การเรียนรูของผูเรียน และการประเมินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 10) จัดใหบุตรธิดาหรือบุคคลท่ีอยูในความ

ดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับ 9 ป นอกจากน้ี กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, น. 14-15) ไดกลาวถึงบทบาทของ

ผูปกครองซึ่งเปนบุคคลในครอบครัววา เปนผูมีอิทธิพลตอการเรียนรู การทํางาน ความมั่นใจ และการมีความสุข 

โดยไดกลาวถึงบทบาทของครอบครัว ดังน้ี 1) บทบาทของผูเลี้ยงดู เพ่ือใหเด็กไดรับการสงเสริมการเจริญเติบโตดวย

การตอบสนองทางรางกาย และสิ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต 2) บทบาทของผูสงเสริมพัฒนาการใหเด็กไดเจริญเติบโต

อยางสมบูรณท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยางมีคุณภาพดวยการใหประสบการณท่ีดี เพ่ือสงเสริม

พัฒนาการเด็กอยางครอบคลุม และ 3) บทบาทของผูใหการศึกษา ผูปกครอง คือครูคนแรก การเลี้ยงดูและสงเสริม

พัฒนาการเปนงานสวนหน่ึง รวมท้ังการถายทอดวัฒนธรรม การอบรมมารยาททางสังคม การเสริมสรางเจตคติ 

อยางไรก็ดี วัฒนา มัคคสมัน และ อมรชัย ตันติเมธ (2555, น. 1-9 ถึง 1-10) กลาววา สถานศึกษาปฐมวัยรับผิดชอบ

จัดการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยในอันท่ีจะสรางรากฐานคุณภาพชีวิต ใหเด็กปฐมวัยมีโอกาส

พัฒนาตนเองตามลําดับข้ันของพัฒนาการทุกดาน อยางสมดุลและเต็มตามศักยภาพ การบริหารจัดการสถานศึกษา

ปฐมวัยจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ไดแก 1) ทําใหเด็กปฐมวัยมีคุณภาพ 2) ทําใหบุคลากรในสถานศึกษาทํางานอยางมี

ความสุข 3) ทําใหการดําเนินงานของสถานศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ และ 4) ทําใหการจัดการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ 

ผูปกครองยังมีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาปฐมวัย 

 2. จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ดังน้ี 

 2.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุ

แตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมี

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบริการ การบริการทางวิชาการและช่ือเสียง

ของสถานศึกษา และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษาผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.2 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมี

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 – 45 ป 
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มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 36 – 45 ป ( X = .08) และ

ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 

55 ป  

 2.3 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา 

ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุ 

56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .12)   

 2.4 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปน

รายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 

36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .11) และ 

ผูปกครองกลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 

55 ป ( X = .11) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .20)  

 2.5 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปน

รายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุ 36 - 45 ป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.11)  

 2.6 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมที่จบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน 

และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา 

ดานการบริหาร การจัดการและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการบริการ

ทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการ

ประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน   

 2.7 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการ
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บริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.8  เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ใน

ภาพรวม พบวา ผูปกครองที่จบการศึกษาแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา      

มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนตน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .07) และผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษา

ตอนปลายหรือเทียบเทา มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษา

อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .06) 

 2.9 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา 

ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดย

ภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษา ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา 

และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.10 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสนิใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบรกิาร 

ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจ

ในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.11 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 2 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพครู

อาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน ( X = .15 ) และผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .12)  
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 2.12 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 1 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพ

รับจางท่ัวไป ( X = .10 )  

 2.13 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดอืน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนก

ตามรายไดตอเดือน ไมแตกตางกันทุกดาน   

 2.14 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

โดยในภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร    

การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05)  

 

ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. นําผลการวิจัยไปปรับปรุงสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหมีคุณภาพสอดคลองตรงกับตามความตองการ

ของพอแม ผูปกครอง และชุมชน เชน ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ไดแก สถานศึกษามี

การดูแลเอาใจใสในการปรับปรุงพัฒนาอาคารสถานที่ใหมีความปลอดภัย สถานศึกษาตั้งอยูในเขตชุมชน 

การคมนาคมสะดวก โดยสถานศึกษาตองคํานึงถึงปจจัยหรือตัวแปรท่ีสําคัญของผูปกครองในดานอาชีพและรายได

ของผูปกครอง ช่ือเสียงของสถานศึกษาและผลการเรียนของนักเรียนเปนสําคัญ โดยมีเจาหนาท่ีฝายประชาสัมพันธ

โดยตรง คณะครูอาจารยทุกคนมีหนาท่ีใหการตอนรับ แนะนําและใหการบริการขอมูลท่ีดี สรางความประทับใจแก

พอแม ผูปกครอง และชุมชนอยางตอเน่ืองตลอดไป 

2. นําผลการวิจัยท่ีพบในประเด็นท่ีดอย หรือองคประกอบท่ีผูปกครองใชในการติดสินใจนอยท่ีสุดมาทํา

การปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน เชน ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ไดแก สถานศึกษามี

คณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีสวนใหการสนับสนุนชวยเหลืองานของสถานศึกษา ปลูกจิตสํานึกรวมกันสราง

ความเช่ือมั่นและศรัทธาในการบริหาร การจัดการ การบริการดานการศึกษาและการปกครองนักเรียน โดยมีบุคลากรท่ีดี

มีคุณภาพทางดานการจัดการเตรียมความพรอมในการพัฒนาทุกมาตรฐาน และท่ีสําคัญสถานศึกษากับกรรมการบริหาร

และผูปกครองนักเรียนรวมกันจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถานศึกษาให
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เปนแหลงเรียนรูท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของพอแมผูปกครอง ชุมชนและประเทศชาติกอใหเกิดประโยชนตอ

สวนรวมสูงสุดอยางยั่งยืนตอไป 

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ทําการวิจัยกลุมสถานศึกษาอนุบาลอ่ืนๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือท่ีจะหาองคประกอบท่ีผูปกครองใช

ในการตัดสินใจท่ีแตกตางไป หรือสอดคลองกัน 

 2. ทําการวิจัยในกลุมสถานศึกษาเอกชนในปการศึกษาตอไป เพ่ือจะไดยืนยันองคประกอบของผูปกครอง

วามีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไร เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไป 
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