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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองใน

การเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช (2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของ

ผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของ

ผูปกครอง กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองนักเรียนชั้นอนุบาลศึกษาปที่ 1 ที่สงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จํานวนทั้งส้ิน 880 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น จําแนกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม และ 

ตอนท่ี 2 ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน โดยแบบสอบถามมีคาความเที่ยงทั้ง

ฉบับเทากับ .914 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว และหากพบความแตกตางจะไดทําการทดสอบความแตกตางรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ 

ผลการวิจัยปรากฏวา (1) ปจจัยการตัดสินใจการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมการตัดสินใจของผูปกครองในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

และเม่ือพิจารณาในภาพรวมและแยกเปนรายดาน พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายดาน พบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอันดับแรก คือ ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา รองลงมา ดานการบริการทางวิชาการและชื่อเสียงของสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ตามลําดับ และอันดับสุดทาย คือ ดานการบริหาร การจัดการ และ การบริการ และ (2) การเปรียบเทียบ

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ 

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร 

การจัดการและการบริการ การบริการทางวิชาการและชื่อเสียงของสถานศึกษา และดานอาคารสถานที่และ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย 

 

คําสําคัญ: การตัดสินใจของผูปกครอง สถานศึกษาอนุบาลเอกชน การปฐมวัยศึกษา 

1 นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2 รองศาสตราจารยประจําแขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3 รองศาสตราจารยประจําแขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

P-SS 039 

1 

                                                 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
Abstract 

 This research was a quantitative research with the following purposes: (1) to study 

decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si Thammarat City 

Municipality; and  (2) to compare decision factors of parents in selection of private kindergarten 

in Nakhon Si Thammarat City Municipality, as classified by background factors of the parents. The 

research sample consisted of 880 parents of first year kindergarten students who sent their 

children to study in private kindergartens in Nakhon Si Thammarat City Municipality during the 

2013 fiscal year. he employed data collecting instrument was a questionnaire developed by the 

researcher composing of two parts: Part 1 dealing with basic information of the respondent, and 

Part 2 dealing with decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si 

Thammarat City Municipality. The reliability coefficient of the whole questionnaire was .914. 

Statistics for data analysis included the percentage, mean, standard deviation, and one-way 

ANOVA. If the F-value from ANOVA was significant, the Scheffe method was employed to test 

pairwise differences. The research findings showed that (1) the overall decision factors of parents 

in selection of private kindergarten in Nakhon Si Thammarat City Municipality were significantly 

different as their overall and aspect rating means were at the high level; when specific aspects of 

their decisions were considered, it was found that the top factor affecting their decision was the 

aspect of buildings and environmental condition in the school, followed by the academic 

administration and reputation of the school, and the public relations of the school, respectively; 

while the lowest affecting factor was the administrator, management and services; and (2) results 

of comparison of decision factors of parents in selection of private kindergarten in Nakhon Si 

Thammarat City Municipality, as classified by their age, educational level, occupation, and 

monthly income showed that significant difference was found for both the overall and specific 

aspect factors, which did not conform to the hypotheses. 
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ความสําคัญและท่ีมาของปญหา  

พอแมผูปกครองในฐานะเปนครูคนแรกท่ีอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน จําเปนตองตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาท่ีดีท่ีสุดใหกับบุตรหลาน โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหการอบรมเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการและความพรอมให

เด็กเปนองครวมอยางเหมาะสม ใหสามารถพัฒนาไดตามศักยภาพของแตละบุคคล อีกท้ังยังเปนการชวยแบงเบา

ภาระของพอแมผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดูแลบุตรหลานใหเหมาะสมกับวัยและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว

ไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการอบรมเลี้ยงดูกลอมเกลาเด็กน้ัน ครอบครัวไมอาจ

กระทําไดเหมือนสมัยกอน ไมมีเวลาอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานของตนได จึงกอใหเกิดปญหาหลายดาน ดังท่ี อรชา ตุลานันท 

และอรุณี หรดาล (2555, น.12-42 ถึง 12-43) กลาวถึง ปญหาและอุปสรรคของผูปกครองในการจัดการศึกษา

ปฐมวัยเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของครอบครัวพบวาปญหาและอุปสรรคเกิดจาก 1) ความจํากัดของเวลา 2) ความจํากัด

ของทรัพยากรตางๆ 3) ประสบการณเก่ียวกับโรงเรียนท่ีเปนลบ 4) ภาษาและวัฒนธรรม 5) ความเช่ือและความรูสึก

เก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา 6) ความรูสึกท่ีเปนลบ และ 7) ความจํากัดของกิจกรรมท่ี

โรงเรียน จัดข้ึน ดังน้ันนักการศึกษา นักวิชาการ และนักจิตวิทยามีความคิดเห็นสอดคลองกันวา ผูปกครองเปน

บุคคลท่ีมีความสําคัญอยางมากตอการศึกษาของเด็กปฐมวัย จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหความรวมมือ ชวยเหลือ

สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาเพ่ือใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาเด็กรวมกัน อีกท้ังในการ

พัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพน้ันเปนผลจากการสงเสริมพัฒนาการตั้งแตปฐมวัย ท้ังน้ีเน่ืองจากเด็กปฐมวัยสามารถเรียนรู

สิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว ดังน้ันการอบรมเลี้ยงดูและประสบการณตางๆ ท่ีไดรับในชวงน้ี จะสงผลตอพัฒนาการดาน

ตางๆของเด็กไปจนตลอดชีวิต การจัดการศึกษาและการจัดบริการตางๆใหแกเด็กปฐมวัย จึงเปนเรื่องท่ีนักการศึกษา

และนักจิตวิทยาไดใหความสนใจศึกษาคนควากันอยางตอเน่ืองมาเปนเวลานาน และในปจจุบันน้ีไดมีท้ังนักศึกษา 

นักวิชาการ และนักจิตวิทยารวมท้ังหนวยงานองคกรตางๆ ท้ังของรัฐและเอกชนไดใหความสําคัญตอการจัด

การศึกษาระดับปฐมวัยศึกษา และใหบริการแกเด็กปฐมวัยมากข้ึน ซึ่งแนวความคิดน้ีไดเปนท่ียอมรับกันท่ัวโลก 

สําหรับการจัดการศึกษาและใหบริการตางๆ แกเด็กปฐมวัย มวิีวัฒนาการมาตามลําดับตั้งแตการจัดอยางไมมีระบบ 

และพัฒนาเรื่อยมาสูการจัดท่ีสอดคลองกับหลักการและแนวคิดของสากลท่ีปรากฏในปจจุบันรัฐบาลไดให

ความสําคัญตอการปฐมวัยศึกษามากข้ึนทุกขณะ ดังปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ท่ีแกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 มีหลายมาตราท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็ก

ปฐมวัย ไดแก มาตรา 13 (1) บิดา มารดา หรือ ผูปกครองมีสิทธิไดรับสิทธิประโยชน การสนับสนุนจากรัฐใหมีความรู 

ความสามารถในการอบรมเลี้ยงดู และ การใหการศึกษาแกบุตรหรือบุคคลซึ่งอยูในความดูแล มาตรา 14 (1) บุคคล 

ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 

ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีสิทธิไดรับสิทธิประโยชนการสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความสามารถใน

การอบรมเลี้ยงดูบุคคลซึ่งอยูในความดูแลรับผิดชอบ มาตรา 18 และ 18 (1) การจัดการศึกษาปฐมวัยและการจัด

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหจัดในสถานศึกษาดังตอไปน้ี ไดแก ศูนยเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ศูนยพัฒนาเด็กกอน

เกณฑของสถาบันศาสนา ศูนยบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความตองการพิเศษหรือ 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืน  

การจัดการศึกษาของประเทศไทยน้ัน เอกชนไดมีสวนสําคัญในการใหบริการศึกษาเพ่ือแบงเบาภาระของรัฐ

มาโดยตลอด โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนท่ีรัฐไมสามารถจัดได และไดดําเนินมาอยางตอเน่ือง โดยมีสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาเอกชน ซึ่งเปนหนวยงานภายใตการควบคุมของกระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีรับผิดชอบ

ควบคุม สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนเอกชน ซึ่งมีรากฐานเปนนิติบุคคลใหมีความอิสระ โดยมี

การกํากับติดตาม ประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เชนเดียวกับการศึกษาของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการ

การสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2551, น. 79) ดังปรากฏในกรอบแนวคิดการศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครอง

ในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ผลจากการศึกษาวิจัยท่ีไดมีความจําเปน

อยางยิ่งตอการบริหารสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงความตองการของผูปกครอง 

ภายใตหลักสูตรปฐมวัยการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 ท่ีถูกตองและทันสมัย ซึ่งสถานศึกษาอนุบาลเอกชน ในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จํานวน 17 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนสิทธาภัทร โรงเรียนจรรยานุยุตวิทยา โรงเรียนชุบ

ธรรมวิทยา โรงเรียนชูศิลปวิทยา โรงเรียนอนุบาลบานทิพยรัตน โรงเรียนนรรถยาพิศนุสรณ โรงเรียนพระมหาธาตุ

มูลนิธิฯ โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา โรงเรียนศรีอนุบาล โรงเรียนสตรีจรัสพิชากร โรงเรียนอนุบาลดํารงศาสน 

โรงเรียนอนุบาลธนสาร โรงเรียนอนุบาลปยะรัตน โรงเรียนอนุบาลภิญญรัตน โรงเรียนอนุบาลลูกรัก โรงเรียนอนุบาล

วิเชียรรัตน และ โรงเรียนอนุบาลวัดเสมาเมือง ซึ่งมีนักเรียนสมัครเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1,089 คน 

(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 : 2556)  

ปจจุบันสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงและกาวหนาอยางรวดเร็วการจัดการเรียนรูสําหรับเด็กปฐมวัยจําตอง

อาศัยพอแม ผูปกครอง สถานศึกษา และสังคม ใหการอบรมเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการและความพรอมใหเด็กเปน

องครวมอยางเหมาะสม ใหสามารถพัฒนาไดตามศักยภาพของแตละบุคคล ดังท่ีจันตรี คุปตะวาทิน และบัญชา แสนทวี 

(2550, น.8-15) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูปกครองไวดังน้ี 1) กําหนดแผนการเรียนรูของผูเรียนรวมกับครูและ

ผูเรียน 2) มีสวนรวมในการกําหนดสาระหลักสูตรและกําหนดแผนพัฒนาสถานศึกษา 3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรม

ของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 4) จัดบรรยากาศในบานใหเอ้ือตอการเรียนรู 5) อบรมเลี้ยงดู เอาใจ

ใสใหความรัก ความอบอุน สงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน 6) สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาตามความเหมาะสมและจําเปน 7) รวมมือกับครูและผูเก่ียวของ ประสานงานปองกันและแกปญหา

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของผูเรียน 8) ปฏิบัติตนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความรูคูคุณธรรม 

เปนแบบอยางท่ีดี นําไปสูการเปนสถาบันแหงการเรียนรู 9) มีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน และ

การประเมินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 10) จัดใหบุตรธิดาหรือบุคคลท่ีอยูในความดูแลไดรับการศึกษาภาค

บังคับ 9 ป นอกจากน้ี กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, น. 14-15) ไดกลาวถึงบทบาทของผูปกครองซึ่งเปนบุคคลใน

ครอบครัววาเปนผูมีอิทธิพลตอการเรียนรู การทํางาน ความมั่นใจ และการมีความสุข โดยไดกลาวถึงบทบาทของ

ครอบครัว ดังนี้ 1) บทบาทของผูเลี้ยงดู เพื่อใหเด็กไดรับการสงเสริมการเจริญเติบโตดวยการตอบสนองทาง

รางกาย และสิ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต 2) บทบาทของผูสงเสริมพัฒนาการใหเด็กไดเจริญเติบโตอยางสมบูรณท้ัง

ทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยางมีคุณภาพดวยการใหประสบการณท่ีดี เพ่ือสงเสริมพัฒนาการเด็กอยาง

ครอบคลุม และ 3) บทบาทของผูใหการศึกษา ผูปกครอง คือครูคนแรก การเลี้ยงดูและสงเสริมพัฒนาการเปนงาน

สวนหน่ึง รวมท้ังการถายทอดวัฒนธรรม การอบรมมารยาททางสังคม การเสริมสรางเจตคติ จากสาเหตุของปญหา

ตางๆ ท่ีกลาวมา สถานศึกษาปฐมวัยมีความจําเปนตองนําผลการวิจัยท่ีไดใชเปนแนวทางในการแกปญหา อีกท้ังยัง

เปนการชวยแบงเบาภาระของพอแมผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดูแลบุตรหลานใหเหมาะสมกับวัยและฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัวไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยการนําผลการวิจัยท่ีไดไปเปนแนวทางการแกปญหา
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ใหความรูความเขาใจ สามารถปฏิบัติหนาท่ีของการเปนพอแม ผูปกครองท่ีมีคุณภาพ ท้ังในดานการอบรม เลี้ยงดู      

การเสริมสรางพัฒนาการและการเรียนรู การดําเนินการใหความรูพอแม ผูปกครอง สามารถเขาถึงพอแมผูปกครอง

โดยตรง มีการจัดทําแผนงานอยางเปนระบบ มีการกํากับ ติดตาม และประเมินผลอยางตอเน่ือง โดยคํานึงถึง

สภาพแวดลอมและบริบททางสังคมของพอแม และผูปกครอง เพ่ือนําผลการวิจัยไปประยุกตใชในการพัฒนา

สถานศึกษาอยางคอยเปนคอยไป ใหเปนท่ียอมรับของพอแมผูปกครอง ผลลัพธ คือ พอแมผูปกครองตัดสินใจเลือก

สถานศึกษาใหกับบุตรหลานเขาเรียน 

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับความนิยมและใหความสนใจจากผูปกครองใน

การสงบุตรหลานเขาเรียนเปนอยางมาก ซึ่งกอนท่ีพอแมผูปกครองจะตัดสินใจเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท่ีดี

ท่ีสุดใหบุตรหลานเขาเรียน จําเปนตองนําขอมูลของสถานศึกษาตางๆ มาประกอบการพิจารณาตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาใหเด็กกอนวัยเรียนไดรบัการพัฒนาและเตรียมความพรอมใหสามารถเรียนรู และมีการพัฒนาการตามวัย

มีความพรอมศึกษาเรียนรูในระดับสูงข้ึน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการ

เลือกสถานศึกษาในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช เพ่ือนําผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยนําไปใชประโยชนในการ

บริหารสถานศึกษาในดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา      

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลองตรงกับความตองการของผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ินและประเทศชาติ 

ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาตางๆ จําเปนตองนําผลการวิจัยท่ีไดไปพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสอดคลองตรงกับความตองการของผูปกครอง โดยใชเปนขอมูลในการประชาสัมพันธใหคําปรึกษา      

แนะแนวทางแกผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานและผูท่ีสนใจตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช  

2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง 

 

นิยามศัพท 

1. ปจจัยการตัดสินใจ หมายถึง สิ่งท่ีเปนเหตุผลท่ีผูปกครองใชพิจารณาในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ไดแก 1.1) ดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ หมายถึง 

การดําเนินการตางๆ อยางเปนระบบในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผูเก่ียวของอ่ืนๆ ท้ังใน

และนอกสถานศึกษามีหนาท่ีรวมกันดําเนินงานท่ีสําคัญ 2 กลุมใหญๆ คือ (1) งานดานการจัดการเรียนการสอนหรือ

งานวิชาการ ไดแก งานหลักสูตร งานจัดทําแผน การจัดประสบการณและกําหนดประสบการณ งานการจัด

ประสบการณการเรียนรู งานจัดหาและบริการสื่อการสอน งานวัดประเมินผลการเรียนการสอนและงานนิเทศ

การสอน และ (2) งานดานสนับสนุนการเรียน การสอน คืองานทุกประเภทและทุกชนิดท่ีไมใชงานการจัดการเรียน

การสอนหรืองานวิชาการ ครอบคลุมงานท่ีเก่ียวของ ไดแก งานปกครองหรืองานบริหารกิจการนักเรียน งานธุรการ
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และการเงิน งานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมในสถานศึกษา งานบริหารบุคคล และงานประชาสัมพันธสถานศึกษา 

หรืองานสัมพันธชุมชน 1.2) ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา หมายถึง การบริหารการ

จัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน และการบริหารสภาพแวดลอมตางๆ ของสถานศึกษา

สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการศึกษาอยางตอเน่ืองตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันไดรับการยก

ยอง ยอมรับและเปนท่ีรูจักของพอแม ผูปกครองชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของจากการเปนสถานศึกษาท่ีไดรับ

รางวัลคุณภาพในการเรียนการสอนยอดเยี่ยม สถานศึกษาท่ีไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดน หรือสถานศึกษาท่ีไดรับ

รองมาตรฐาน ISO รวมท้ังสถิติการไดรับรางวัลของผูบริหารสถานศึกษา ครู และ นักเรียนมีผลตอการตัดสินใจของ

ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน 1.3) ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา หมายถึง 

การบริหารงานอาคารสถานท่ี เปนการจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ และหองตางๆ ใหมีบรรยากาศเหมาะสม 

พรอมวัสดุ อุปกรณใชสอยท่ีทันสมัยและเพียงพอ จัดสถานท่ีและสภาพแวดลอมอยางสวยงาม รมรื่น อยางพอเหมาะ

พอดี ดูแลรักษาความสะอาด และกํากับใหเปนระเบียบเรียบรอย ตลอดจนการจัดสภาพของสิ่งตางๆ ของสถานศึกษา

ท่ีทําใหผูเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาการในทุกๆ ดาน และ ไดรับการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูในสถานศึกษาท่ี

ปลอดภัย สะดวก สบาย และในบรรยากาศท่ีมีความสุข เปนท่ีพึงพอใจของท้ังผูเรียน ผูปกครอง คร-ูอาจารย และชุมชน 

และ 1.4) ดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา หมายถึง การสรางความสมัพันธท่ีดีใหเกิดข้ึนระหวางสถานศึกษากับ

พอแม ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยการสื่อสารสองทางท่ีมี การดําเนินการเปนลําดับข้ันตอน

อยางตอเน่ืองและหวังผลระยะยาว อยางยั่งยืน เพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายมีความรูเขาใจท่ีถูกตอง และสามารถ

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาจัดการศึกษาใหกับเด็กไดอยางมีคุณภาพ 

 2. ผูปกครอง หมายถึง พอแม ผูปกครอง ญาติ หรือผูท่ีพอแมผูปกครองไววางใจฝากบุตร – ธิดา ใหพัก

อาศัยอยูดวยปจจุบันท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ในสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 (ผูปกครอง 1 คน : นักเรียน 1 คน) จากสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท้ังหมด 

จํานวน 17 โรงเรียน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 1,089 คน 

 สถานศึกษาอนุบาลเอกชน หมายถึง โรงเรียนที่ทําการเปดดําเนินการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย 

มีเจาของเปนบุคคล กลุมบุคคล นิติบุคคล องคการ และ อ่ืนๆ ท่ีไมใชจากการจัดการเรียนการสอนของรัฐในเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จํานวน 17 โรงเรียน 

 3. ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลของผูปกครองนักเรียนสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครศรีธรรมราช ประกอบดวย 3.1) อายุ หมายถึง อายุปจจุบันของผูปกครอง แบงเปน 4 กลุม 

ไดแก อายุนอยกวา 36 ป อาย ุ36 ถึง 45 ป อายุ 46 ถึง 55 ป และ อายุ 56 ปข้ึนไป 3.2) ระดับการศึกษา หมายถึง 

ระดับวุฒิการศึกษาสูงสุดท่ีผูปกครองโดยแบงเปน 4 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา-ตอนตน ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย และ อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ไดแก ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปริญญาตรีปริญญาโท หรือ ปริญญาเอก 3.3) อาชีพของผูปกครอง หมายถึง 

การประกอบอาชีพของผูปกครองสามารถจําแนกได 9 กลุม ไดแก ขาราชการ ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 

พนักงาน – ลูกจางรัฐวิสาหกิจ พนักงาน – ลูกจางเอกชน ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป และอ่ืนๆ 

และ 3.4) รายไดตอเดือนของผูปกครอง หมายถึง รายไดสุทธิของผูปกครองตอเดือนไมรวมรายไดของครอบครัว 

โดยแบงเปน 3 ชวง คือ ต่ํากวา 5,000 บาท ตั้งแต 5,001 ถึง 10,000 บาท ตั้งแต 10,001 บาทข้ึนไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน      

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช สังเคราะหจากแนวคิดหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 ผูวิจัยได

ทําการศึกษากฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการการศึกษา 

พ.ศ.2550 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 ในดานวิชาการ ดาน

งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป เปนกรอบแนวคิดพ้ืนฐานใชในการประกอบ

แนวคิดยอย ประกอบดวย ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ รายไดตอ

เดือน และ ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน ประกอบดวย ดานการบริหาร

การจัดการ และการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานประชาสัมพันธสถานศึกษา รวมท้ังการศึกษาเอกสารวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียนมา

สังเคราะหเขาดวยกัน เพ่ือใหเรื่องท่ีศึกษาวิจัยมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซึ่งสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย

เปนภาพ 1.1 ดังน้ี 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สมมติฐานการวิจัย  

ผูปกครองท่ีมี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

ประชากร ไดแก ผูปกครองนักเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จากสถานศึกษาอนุบาลเอกชนท้ังหมด จํานวน 17 

โรงเรียน ผูปกครองนักเรียนจํานวน 1,089 คน 

ขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง 

 

1. อาย ุ

2. ระดับการศึกษา 

3. อาชีพ 

4. รายไดตอเดอืน 

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

 

1. ดานการบริหาร การจดัการ และการบริการ 

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา  

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา 
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กลุมตัวอยาง ไดแก กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ผูปกครองนักเรียนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 ท่ีสง

บุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ปงบประมาณ 2556 จํานวน 17 

โรงเรียน จํานวน 880 คน มีวิธีการไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

 1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) 
 

     21 Ne
Nn

+
=  

   เมื่อ  n  แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 

    N  แทน ขนาดประชากร 

    e  แทน คาความคลาดเคลื่อน กําหนดเปน .05 
 

 2. สุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมอยางงาย มีข้ันตอนในการดําเนินการ 2 ข้ันตอน คือ  

  2.1 จํานวนผูปกครอง และกลุมตัวอยาง ของแตละโรงเรียนดังตาราง 
 

ตารางจํานวนประชากร และกลุมตัวอยาง 

 

โรงเรียน จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

1. โรงเรียนสิทธาภัทร 83 69 

2. โรงเรียนจรรยานุยุตวิทยา 33 30 

3. โรงเรียนชุบธรรมวิทยา 31 29 

4. โรงเรียนชูศิลปวิทยา 66 57 

5. โรงเรียนอนุบาลบานทิพยรตัน 33 30 

6. โรงเรียนนรรถยาพิศนุสรณ 90 73 

7. โรงเรียนพระมหาธาตุมลูนิธิฯ 45 40 

8. โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา 221 142 

9. โรงเรียนศรีอนุบาล 88 72 

10. โรงเรียนสตรีจรัสพิชากร 23 22 

11. โรงเรียนอนุบาลดํารงศาสน 32 30 

12. โรงเรียนอนุบาลธนสาร 40 36 

13. โรงเรียนอนุบาลปยะรัตน 79 66 

14. โรงเรียนอนุบาลภิญญรตัน 8 8 

15. โรงเรียนอนุบาลลูกรัก 77 65 

16. โรงเรียนอนุบาลวิเชียรรตัน 19 18 

17. โรงเรียนอนุบาลวัดเสมาเมือง 121 93 

รวม 1,089 880 
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 2.2 สุมรายช่ือผูปกครองในโรงเรียนดังกลาว เปนวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบพบโดยบังเอิญ 

(accidental sampling) ไดช่ือผูปกครองท่ีจะเปนผูตอบแบบสอบถาม ท้ั ง  880  คน  

ลักษณะเคร่ืองมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง จํานวน 1 ฉบับ 

โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครองเพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ    

และรายไดตอเดือน จํานวน 4 ขอ ขอคําถามตอนน้ีเปนแบบเลือกตอบ (Check List) 

ตอนท่ี 2 สอบถามปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช ขอคําถามตอนน้ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale ) 5 ระดับ โดยกําหนดคา

นํ้าหนักตามวิธีของลิเคอรท (Likert)  

วิธีการสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 การสรางเครื่องมือสําหรับใชในการวิจัยครั้งน้ี มีข้ันตอนท่ีสําคัญดังน้ี 

 1. ศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนในการสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย เพ่ือเปนแนวทางในการสรางคําถามในแบบสอบถาม

ใหสอดคลองกับเน้ือหา และ วัตถุประสงคของการวิจัย  

 2. สรางแบบสอบถาม โดยกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

 3. นําเครื่องมือท่ีสรางเสร็จเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ จํานวน 2 ทาน เพ่ือปรับปรุงแกไข 

แลวนําเสนอผูเช่ียวชาญและผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ประเมินคาความสอดคลองเชิงเน้ือหาโดยใชแบบประเมิน 

IOC (Index of Congruence) อยูระหวาง 0.6 – 1.00 ทุกขอ  

 4. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูปกครองท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเท่ียง 

(Reliability) ตามแนวคิดของครอนบาค (Cronbach) เทากับ .914 

 5. ปรับปรุงแกไขขอคําถามใหเหมาะยิ่งข้ึน และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผลการวิจัยตอไป 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งน้ี มีสถิติในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย 

 1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน ใช

สถิติแบบแจกแจงคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหบุตร

หลานเขาเรียนตามองคประกอบตางๆ ใชสถิติคาเฉลี่ย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนใหบุตรหลานเขาเรียนตามองคประกอบตางๆ ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว       

(One - way ANOVA) และหากพบความแตกตางจะไดทําการทดสอบความแตกตางรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ 

(Scheffe) ตอไป  
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ผลการวิจัย 

จากการสอบถามกลุมตัวอยาง พบวา เมื่อจําแนกตามอายุ ผูปกครองสวนใหญมีอายุ 36 – 45 ป จํานวน 

396 คน คิดเปนรอยละ 45.0 จําแนกตามระดับการศึกษา ผูปกครองสวนใหญมีการศึกษาระดับ อนุปริญญาหรือ

เทียบเทาข้ึนไป จํานวน 311 คน คิดเปนรอยละ 35.3 จําแนกตามอาชีพ ผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพ รับจาง

ท่ัวไป จํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 31.6 และจําแนกตามรายไดตอเดือน ผูปกครองสวนใหญ มีรายได 5,001 - 

10,000 บาทตอเดือน จํานวน 397 คน คิดเปนรอยละ 45.1  

ผลการวิจัยปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จากการวิจัยพบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29) (ดังแสดงในตารางท่ี 1) 

 

ตารางท่ี 1 ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

ในภาพรวม  

 

ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนในภาพรวม X  S.D. ระดับ ลําดับท่ี 

1. ดานการบริหาร การจดัการ และการบริการ 

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ 

 สถานศึกษา  

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา 

4.27 

4.30 

 

4.31 

4.30 

.23 

.29 

 

.30 

.31 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

4 

2 

 

1 

3 

รวม 4.29 .18 มาก  

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐานครั้งน้ี สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชคาสถิติ F-test กับกลุมตัวอยาง ใชการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) หากพบความแตกตาง จะทําการทดสอบความแตกตาง

เปนรายเปนรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) และใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน ท่ีระดับความ

เช่ือมั่น 95 % ดังน้ัน จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอเมื่อคา Sig. มีคานอยกวา 

.05 สําหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไว คือ ผูปกครองท่ีมี อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน

แตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน

สามารถแยกเปนสมมติฐานยอยไดดังน้ี   

สมมติฐานท่ี 1 อายุแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกัน  
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การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองกลุมอายุ

แตกตางกัน มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหารการ

จัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา 

ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 2)  

 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

นอยกวา 36 ป  36 – 45 ป 46 – 55 ป 56 ปข้ึนไป 

ขอ ดาน               F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.29 .24 4.27 .21 4.21 .25 4.33 .22 3.82 .01* 

และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.30 .30 4.30 .27 4.19 .26 4.40 .28 6.31 .00* 

วิชาการและช่ือเสียง 

ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.30 .33 4.33 .27 4.22 .29 4.34 .25 3.39 .02* 

  และสภาพแวดลอม 

  ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .29 4.32 .32 4.28 .30 4.27 .33 .80 .50 

   สถานศึกษา 

 

 รวม  4.30 .20 4.31 .17 4.23 .17 4.34 .17 5.66 .00*

    

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05)  

 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมี

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจใน
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การเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบรกิาร การบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา 

และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดง

ในตารางท่ี 2.1)  

 

ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  
 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร การ

จัดการและการบริการ 

ระหวางกลุม .59 3 .20 3.82 .01* 

ภายในกลุม 44.99 876 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.51 3 .50 6.31 .00* 

ภายในกลุม 70.02 876 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .90 3 .30 3.39 .02* 

ภายในกลุม 77.45 876 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .23 3 .08 .80 .50 

ภายในกลุม 82.94 876 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม .55 3 .18 5.66 .00* 

ภายในกลุม 28.17 876 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตาง เปนรายคู 

โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา
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อนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 – 45 ป มีปจจัยการ

ตดัสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 36 – 45 ป ( X = .08) และผูปกครองกลุมอายุ 

56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.2) 

 

ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.31 4.23 4.34 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.01 0.08* 0.04 

36 - 45 ป 4.31 

 

– 0.08* 0.03 

46 - 55 ป  4.23 

  

– 0.11* 

56 ปข้ึนไป 4.34       – 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครอง

อายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.12) (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.3) 
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ตารางท่ี 2.3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.29  4.27  4.21  4.33  

นอยกวา 36 ป 4.29 – 0.02  0.08*  0.04  

36 - 45 ป 4.27 

 

– 0.06  0.06  

46 - 55 ป  4.21 

  

– 0.12*  

56 ปข้ึนไป 4.33       – 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 

36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .11) 

และ ผูปกครองกลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวากลุมอายุ 

46 – 55 ป ( X = .11) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .20) (ดงัแสดงในตารางท่ี 2.4) 

 

ตารางท่ี 2.4 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนก

ตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.30 4.19 4.40 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.00 0.11* 0.09 

36 - 45 ป 4.30 

 

– 0.11* 0.09 

46 - 55 ป  4.19 

  

– 0.20* 

56 ปข้ึนไป 4.40       – 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุ 36 - 45 ป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.11) (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2.5) 

 

ตารางท่ี 2.5 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา อนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนก

ตามอายุ 

 

อาย ุ

X  

นอยกวา 36 ป 36 - 45 ป 46 - 55 ป  56 ปข้ึนไป 

4.30 4.33 4.22 4.34 

นอยกวา 36 ป 4.30 – 0.03 0.08 0.04 

36 - 45 ป 4.33 

 

– 0.11* 0.01 

46 - 55 ป  4.22 

  

– 0.12 

56 ปข้ึนไป 4.34       – 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

สมมติฐานท่ี 2 ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน  

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา ดานการ

บริหาร การจัดการและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการ

ประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 3) 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880) 

 

  ประถมศึกษา มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา  อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป 

           ตอนตน  ตอนปลายหรือเทียบเทา  

ขอ ดาน           F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.25 .29 4.31 .21 4.30 .21 4.24 .22 5.46 .00* 

และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.28 .38 4.32 .25 4.32 .26 4.27 .28 1.86 .13 

วิชาการและช่ือเสียง 

ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.26 .38 4.34 .29 4.32 .29 4.30 .27 2.29 .08 

  และสภาพแวดลอม  

  ภายในสถานศึกษา  

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .36 4.28 .25 4.32 .27 4.30 .34 .59 .62 

   สถานศึกษา  

 

  รวม  4.27 .26 4.31 .14 4.31 .17 4.28 .17 3.34 .02*

      

 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสนิใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการ

บริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงในตารางท่ี 3.1)  
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ตารางท่ี 3.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร  

  การจัดการ 

  และการบริการ 

ระหวางกลุม .84 3 .28 5.46 .00* 

ภายในกลุม 44.74 876 .05     

รวม 45.57 879       

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .45 3 .15 1.86 .13 

ภายในกลุม 71.08 876 .08     

รวม 71.54 879       

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .61 3 .20 2.29 .08 

ภายในกลุม 77.74 876 .09     

รวม 78.35 879       

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .17 3 .06 .59 .62 

ภายในกลุม 83.00 876 .09     

รวม 83.16 879       

รวม ระหวางกลุม .32 3 .11 3.34 .02* 

ภายในกลุม 28.39 876 .03     

รวม 28.72 879       

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตางเปนรายคู 

โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 2 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนตน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา 

กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .07 ) และผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

เทียบเทา มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือ

เทียบเทาข้ึนไป ( X = .06) (ดังแสดงในตารางท่ี 3.2) 
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ตารางท่ี 3.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา 

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 

X  

ประถม 

ศึกษา 

มัธยมศึกษา 

ตอนตน 

มัธยมศึกษา 

ตอนปลายหรือเทียบเทา 

อนุปริญญา 

หรือเทียบเทาข้ึนไป 

4.25 4.31 4.30 4.24 

ประถมศึกษา 4.25 – 0.06 0.01 0.07 

มัธยมศึกษาตอนตน 4.31 

 

– 0.01 0.07* 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 4.30 

  

– 0.06* 

อนุปริญญา 

หรือเทียบเทาข้ึนไป 

4.24 

      

– 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

 

 

18 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
สมมติฐานท่ี 3 อาชีพแตกตางกัน มีปจจัยการตดัสนิใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน 

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก       

โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครอง

ท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา และดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

(ดังแสดงในตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหารการจัดการ และการบริการ จําแนกตามอาชีพ  
 

   รับราชการ ครูอาจารย พนักงาน – พนักงาน – ธุรกิจสวนตัว คาขาย  เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ 

    สถาบันการ ลูกจาง  ลูกจางเอกชน 

     ศึกษาเอกชน รัฐวิสาหกิจ     

ขอ ดาน                          F     Sig. 

   X     S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
 

1. การบริหาร  4.32 .28 4.20 .29 4.29 .21 4.17 .19 4.30 .21 4.35 .21 4.28 .19 4.24 .22 4.29 .22 4.78 .00* 

  การจัดการจัดการ  

  และการบรกิาร 

2. การบริการทาง 4.34 .40 4.26 .35 4.36 .17 4.27 .29 4.26 .25 4.39 .20 4.32 .28 4.26 .27 4.37 .31 2.77 .01*  

  วิชาการและช่ือเสียง 

  ของสถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี 4.32 .39 4.23 .36 4.38 .28 4.19 .29 4.31 .29 4.39 .23 4.30 .31 4.29 .28 4.37 .23 2.25 .02*  

  และสภาพแวดลอม  

   ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.28 .39 4.33 .30 4.30 .20 4.28 .26 4.27 .24 4.35 .28 4.32 .28 4.28 .34 4.40 .30 1.21 .29 

สถานศึกษา  
 

 รวม  4.31 .28 4.26 .20 4.33 .08 4.23 .15 4.29 .15 4.37 .15 4.30 .16 4.27 .17 4.36 .19 4.36 .00* 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ี

และสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน (ดังแสดงใน

ตารางท่ี 4.1)  
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ตารางท่ี 4.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดาน (n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร การจดัการและการบริการ ระหวางกลุม 1.92 8 .24 4.78 .00* 

ภายในกลุม 43.66 871 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.77 8 .22 2.77 .01* 

ภายในกลุม 69.76 871 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.58 8 .20 2.25 .02* 

ภายในกลุม 76.77 871 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธสถานศกึษา ระหวางกลุม .91 8 .11 1.21 .29 

ภายในกลุม 82.25 871 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม 1.11 8 .14 4.36 .00* 

ภายในกลุม 27.61 871 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 กรณีท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) ผูวิจัยทดสอบความแตกตาง เปนรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)  

 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลอืกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

จํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน ( X = .15 ) และผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .12) (ดังแสดงในตารางท่ี 4.2) 
 

ตารางท่ี 4.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ 

  จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
  รับราชการ 

ครูอาจารยสถาบัน 

การศึกษาเอกชน 

พนักงาน-ลูกจาง 

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน-ลูกจาง 

เอกชน 
ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ  

X  4.32 4.20 4.29 4.17 4.30 4.35 4.28 4.24 4.29 

รับราชการ 4.32 – .12 0.08 0.15 0.02 0.04 0.07 0.08 0.03 

ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 4.20  – 0.08 0.04 0.10 0.15* 0.07 0.03 0.08 

พนักงาน-ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 4.29   – 0.12 0.02 0.07 0.01 0.05 0.00 

พนักงาน-ลูกจางเอกชน 4.17   

 

– 0.14 0.19 0.11 0.07 0.12 

ธุรกิจสวนตัว 4.30   

  

– 0.05 0.03 0.07 0.02 

คาขาย 4.35   

   

– 0.08 0.12* 0.07 

เกษตรกรรม 4.28   

    

– 0.04 0.01 

รับจางท่ัวไป 4.24   

     

– 0.05 

อ่ืนๆ  4.29                 – 
* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลอืกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

จํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .10 ) (ดังแสดงในตารางท่ี 4.3) 

 

ตารางท่ี 4.3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ในภาพรวม จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 
  รับราชการ 

ครูอาจารยสถาบัน 

การศึกษาเอกชน 

พนักงาน-ลูกจาง 

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน-ลูกจาง 

เอกชน 
ธุรกิจสวนตัว คาขาย เกษตรกรรม รับจางท่ัวไป อ่ืนๆ  

X  
4.31 4.26 4.33 4.23 4.29 4.37 4.30 4.27 4.36 

รับราชการ 4.31 – .06 0.02 0.08 0.02 0.06 0.01 0.04 0.04 

ครูอาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน 4.26  – 0.07 0.03 0.03 0.11 0.05 0.01 0.10 

พนักงาน-ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 4.33   – 0.10 0.04 0.04 0.03 0.06 0.03 

พนักงาน-ลูกจางเอกชน 4.23   

 

– 0.06 0.14 0.07 0.04 0.13 

ธุรกิจสวนตัว 4.29   

  

– 0.08 0.01 0.02 0.07 

คาขาย 4.37   

   

– 0.07 0.10* 0.01 

เกษตรกรรม 4.30   

    

– 0.03 0.06 

รับจางท่ัวไป 4.27   

     

– 0.09 

อ่ืนๆ  4.36                 – 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 
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การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยการ

ตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน 

ไมแตกตางกันทุกดาน (ดังแสดงในตารางท่ี 5)  

 

ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยภาพรวมและรายดาน 

 

    ต่ํากวา 5,000 5,001 - 10,000  10,001  บาทตอเดือนข้ึนไป 

    บาทตอเดือน บาทตอเดือน  

ขอ ดาน         F     Sig. 

    X     S.D. X  S.D. X  S.D.    

 

1. การบริหาร การจัดการ 4.28 .28 4.28 .22 4.26 .22 .96 .38   

  และการบริการ 

2. การบริการทาง  4.30 .39 4.30 .27 4.29 .27 .06 .95   

  วิชาการและช่ือเสียงของ 

  สถานศึกษา 

3. อาคารสถานท่ี  4.28 .38 4.32 .30 4.31 .27 .67 .51   

   และสภาพแวดลอม 

   ภายในสถานศึกษา 

4. การประชาสมัพันธ 4.29 .36 4.30 .26 4.30 .34 .04 .96   

สถานศึกษา 

 

 รวม   4.29 .27 4.30 .17 4.29 .17 .52 .59 

   

การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยใน

ภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร    

การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

25 

 



 
การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 6  

The 6th STOU National Research Conference 

 
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) (ดังแสดงในตารางท่ี 5.1)  

 

ตารางท่ี 5.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดาน 

(n = 880)  

 

การตัดสินใจของผูปกครอง แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการบริหาร  

  การจัดการ 

  และการบริการ 

ระหวางกลุม .10 2 .05 .96 .38 

ภายในกลุม 45.48 877 .05 
  

รวม 45.57 879 
   

2. ดานการบริการทาง

วิชาการและช่ือเสียงของ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .01 2 .00 .06 .95 

ภายในกลุม 71.53 877 .08 
  

รวม 71.54 879 
   

3. ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .12 2 .06 .67 .51 

ภายในกลุม 78.23 877 .09 
  

รวม 78.35 879 
   

4. ดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม .01 2 .00 .04 .96 

ภายในกลุม 83.16 877 .09 
  

รวม 83.16 879 
   

รวม ระหวางกลุม .03 2 .02 .52 .59 

ภายในกลุม 28.68 877 .03 
  

รวม 28.72 879 
   

* มีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษา เรื่อง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย ดังน้ี  

1. จากวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จากสมมติฐานท่ี 1 อายุแตกตางกัน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกัน  
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ผลการวิจัย พบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา ผูปกครองกลุม

อายุแตกตางกัน มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการ

บริหารการจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธ

สถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 จากผลการศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ใหดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา อยูในอันดับแรกๆ แตเพ่ือใหการพัฒนาปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในดานการบริหาร การจัดการ 

และการบริการใหดีมากยิ่งข้ึน โดยจะตองสรางผลงานทางดานวิชาการและเนนการสรางช่ือเสียงใหกับสถานศึกษาได

ดียิ่งข้ึนหากมีการประชาสัมพันธสถานศึกษาอยางตอเน่ือง  

 ในเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช การตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาอยูในอันดับแรกมากกวาดานการบริการทางวิชาการและ

ช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา และดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ ซึ่งการ

ตัดสินใจของผูปกครองจะพิจารณาดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษามีความสําคัญตอการ

สนับสนุนภารกิจการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาดังท่ี สมาน อัศวภูมิ (2549, น. 337) กลาววา การบริหาร

ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม เปนงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีสําคัญอีกงานหน่ึง เพราะการมี

อาคารเพียงพอและปลอดภัยสําหรับการจัดการเรียนการสอนนับวาเปนปจจัยพ้ืนฐานในการจัดการศึกษา นอกจาก

ความเพียงพอและความปลอดภัยแลว บรรยากาศและสิ่งแวดลอมของสถานศึกษาก็นับวาเปนองคประกอบสําคัญ

ของการเรียนรูของผูเรียนและสงเสริมบรรยากาศการสอนของครูไมนอย ดังน้ัน ผูบริหารควรใหความสําคัญในการ

บริหารจัดการเรื่องอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมใหดี จะนําไปสูบรรยากาศของการเรียนรูเปนอยางยิ่ง 

นอกจากน้ี การบริหารการใชอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนงานท่ีทาทายผูบริหารยิ่งกวา

การจัดหาและการพัฒนาสิ่งแวดลอมใหดีดังกลาวมาแลวดวย อยางไรก็ดี ทัสนี วงศยืน (2549, น. 159) กลาววา     

การจัดอาคารสถานท่ีแหลงเรียนรูตางๆ และการจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาท่ีดี เปนการสรางระเบียบวินัย 

และจิตสํานึกของการเปนผูเรียน ใฝรู ใฝเรียน และเรียนรูไดอยางมีความสุข นอกจากน้ี นรา สมประสงค (2555, น.

12-21) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานอาคารสถานท่ีไววา การบริหารอาคารสถานท่ีเปนความจําเปนท่ี

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความรูความเขาใจเปนอยางดี เพื่อจะไดอํานวยความสะดวกแกผูเรียน ครู และ

ผูใชบริการท่ีมาใชอาคารสถานท่ี หองและอุปกรณตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง คือ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อยางไรก็ตามการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาปฐมวัยมีความสําคัญดังท่ี 

วัฒนา ปุญญฤทธ์ิ และอารมณ สุวรรณปาล (2555, น. 7-11) กลาววา การจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาปฐมวัยมี

ความสําคัญอยางยิ่ง 4 ประเด็น คือ 1) ความสําคัญในดานการจัดการศึกษา 2) ความสําคัญในดานการสงเสริมและ

พัฒนาผูเรียน 3) ความสําคัญในการสงเสริมการเรียนรู และ 4) ความสําคัญตามนโยบายการศึกษาชาติ 
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 ผลการศึกษาดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา พบวา สถานศึกษามีภาพลักษณท่ีดี

ในดานช่ือเสียง คุณธรรม จริยธรรมและความสามารถในการเปนผูนําของนักเรียนตรงตามหลักสูตรปฐมวัย พ.ศ.2546 

เปนอันดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษาจัดกิจกรรมพัฒนาสมองผานกระบวนการเลนทําใหตอยอดในช้ันท่ีสูงข้ึนให

มีศักยภาพ และ สถานศึกษามีหองสมุดหรือแหลงเรียนรูอยางเพียงพอเพ่ือประโยชนในการศึกษาคนควาของนักเรียน 

และอันดับสุดทาย สถานศึกษาจัดเตรียมคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยเพ่ือการเรียนรูใหเหมาะสมกับวัยใหแกนักเรียนทุกคน 

ดังน้ันการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาสถานศึกษาดังท่ี ปรียาพร วงศ

อนุตรโรจน (2553, น.1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษาไมวาสถานศึกษาจะเปน

ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงาน ดานวิชาการ และรุงชัชดาพร เวหะชาติ 

(2550, น. 29) กลาววาการบริหารงานวิชาการเปนงานท่ีสําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงาน

วิชาการเก่ียวของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะ การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเปน

จุดมุงหมายหลักของสถานศึกษา และเปนเครื่องช้ีวัดความสําเร็จและความสามารถของผูบริหารมีนักการศึกษาและ

นักวิชาการหลายทานกลาวถึงขอบขายช่ือเสียงสถานศึกษาประกอบดวย 1) ช่ือเสียงสถานศึกษาดานวิชาการในการ

จะพิจารณาวาโรงเรียนจะบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดน้ัน มักจะประเมินจากตัวบงช้ีท่ีสําคัญ 

คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ดังน้ันผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนน้ัน จัดเปนผลผลิตอยางหน่ึงของโรงเรียนท่ี

เปนตัวบงช้ีคุณภาพ ประสิทธิภาพของโรงเรียน ในดานการบริหารงานวิชาการและสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน

ความสําเร็จน้ันไดจากจํานวนนักเรียน ท่ีสามารถสอบศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนไดในแตละปการศึกษา ตลอดจน

นักเรียนท่ีทําช่ือเสียงในดานตางๆ ในเชิงวิชาการ นักเรียนสามารถชนะเลิศในการแขงขันตอบคําถามในรายการตางๆ 

ท่ีจัดแขงขันข้ึน ซึ่งทําใหเกิดความพอใจของผูปกครองและครู (พนม พงษไพบูลย  2539, น. 96) 2) ช่ือเสียงดาน

ความสําเร็จของศิษยเกา ความสําเร็จในดานตางๆ ของการดําเนินชีวิตท่ีเกิดจากการอบรมสั่งสอน การเรียนรูจากครู 

สิ่งแวดลอม สังคมรอบดานของนักเรียนท่ีจบจากโรงเรียนแลวไปศึกษาตอในสถาบันการศึกษาอ่ืนท่ีสูงข้ึน ออกไป

ประกอบอาชีพ ทําคุณประโยชนใหกับตนเอง สังคมและประเทศชาติ เปนท่ีรูจักของคนท่ัวไป เชน เปนขาราชการพล

เรือน ทหาร ตํารวจ นักการเมือง ท่ีมีช่ือเสียง เปนตน (สุนันท นิลบุตร, 2539, น. 22) และ 3) ช่ือเสียงดานกิจกรรม

ในปจจุบันโรงเรียนของรัฐและเอกชนนอกจากจะพัฒนาคุณภาพทางดานการศึกษาแลว การสงเสริม สนับสนุน 

กิจกรรมพิเศษใหเกิดข้ึนภายในสถานศึกษา กิจกรรมดานกีฬา ดนตรี นับเปนกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมคุณภาพนักเรียน

ใหสูงข้ึน ไดแก ดานกีฬา กีฬาเปนกิจกรรมท่ีมีคุณคาท่ีจะชวยหลอหลอมพฤติกรรมใหแกนักเรียน การจัดการศึกษาท่ี

ดีควรใหการสนับสนุนดานการกีฬา และพัฒนานักเรียนดานตางๆ ไดแก รางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม 

เปนกิจกรรมนันทนาการสําหรับผักผอนคลายความตึงเครียด ชวยฝกการตัดสินใจและรูจักคิดแกปญหา ตลอดจน 

มีสมาธิท่ีดี ชวยฝกใหมีนํ้าใจเปนนักกีฬา รูจักแพ รูจักชนะ รูจักใหอภัย มีความกลาหาญ อดทน อดกลั้นยอมเปนสิ่งท่ี

สรางความเช่ือมั่นใหกับ ผูปกครองในการพิจารณาสงบุตรหลานเขามาเรียนเพราะนอกจากไดความรูดานวิชาการแลว 

ยังไดความรู ทักษะดานการกีฬาอีกดวย (ชัชชัย โกมารทัต และประพัฒน ลักษณพิสุทธ์ิ, 2540, น. 7) และ ดานดนตรี 

ดนตรีเปนกิจกรรมหน่ึงท่ีชวยเสริมสรางพัฒนาและปลูกฝงเจตคติอันดีใหแกนักเรียน ใหเกิดการเรียนรู เกิดความ

เขาใจ รูจักการทํางานอยางมีระบบ โรงเรียนเอกชนบางแหงใหการสนับสนุน สอนวิชาดนตรใีหกับนักเรียนท่ีมีความ

สนใจ อาจจัดในลักษณะวงดนตรีไทย วงดุริยางค ใหนักเรียนเกิดทักษะความชํานาญ แลวสงเขาประกวดระหวาง

โรงเรียนหรือสงแขงขันระดับประเทศ ใหเปนท่ีรูจักของคนท่ัวไป จะเปนสิ่งหน่ึงท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียนได 
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นักเรียนท่ีมีคุณลักษณะพิเศษ มีความเช่ือมั่นในตนเองและกลาแสดงออกในการรองเพลง หรือจัดการแสดงละครเวที

ในโอกาสตางๆ จนนักเรียนสามารถเปนนักรองนักแสดงท่ีมีช่ือเสียง จะเปนสิ่งท่ีชวยดึงดูดความสนใจจากผูปกครองท่ี

จะสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนน้ัน (มานพ ถนอมศรี, 2538, น. 1) ดังท่ี อภิญญา พันธสุวรรณ (2548, น.18) 

กลาววา โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงเกียรติประวัติท่ีดี เกาแกท่ีมีช่ือเสียงมายาวนาน เปนที่ยอมรับกันวามีหลักสูตรการ

เรียนการสอนท่ีดี มีศิษยเกาท่ีประสบความสําเร็จในสังคมอยูมากมาย มีอัตราการสอบเขาเรียนตอไดในอัตราท่ีสูง 

ซึ่งผูปกครองมองเห็นไดวาเมื่อลูกเขาไปเปนนักเรียนก็จะสามารถการรันตีความสําเร็จของลูกท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได 

ซึ่งสิ่งท่ีคงความมีช่ือเสียงไวไดก็คือ ความเขมงวดดานวิชาการและกิจกรรมพิเศษดานตางๆ นอกจากน้ี ปารวี ไพบูลย

ยิ่ง (2549, น. 5) กลาววา ในปจจุบันผูปกครองนิยมสงลูกเขาศึกษาในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงและภาพลักษณดีดวย

เหตุผลหลายประการ คือ 1) ภาพลักษณท่ีดีของโรงเรียนเปนหลักประกันคุณภาพของการศึกษา และความสําเร็จ

ของบุตรหลาน 2) เพื่อใหบุตรหลานไดเรียนกับเพื่อนที่มีฐานะทางสังคม และ 3) มีประสบการณตรง คือ พอแม

ผูปกครองสําเร็จจากโรงเรียนน้ันและประสบความสําเร็จ อยางไรก็ดี จุฬาภรณ ประจงพงษพันธ (2546, น. 15) 

กลาววา ผูปกครองจํานวนไมนอยตัดสินใจใหบุตรหลานของตนเขาศึกษา ณ โรงเรียนที่มีชื่อเสียงดานตางๆ 

เปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลคุณภาพในการเรียนการสอนยอดเยี่ยม โรงเรียนที่ไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดน 

หรือโรงเรียนท่ีไดรับรองมาตรฐาน ISO เพราะผูปกครองเช่ือมั่นวาโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง หรือโรงเรียนท่ีไดรับรางวัลใน

ดานตางๆ เปนโรงเรียนท่ีมีคุณภาพเหมาะสมท่ีจะสงบุตรหลานเขาศึกษาหาความรูและเกิดการพัฒนาท่ีดีได  

ผลการศึกษาดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา พบวา สถานศึกษารวมทํากิจกรรมตางๆ กับชุมชนอยาง

สม่ําเสมอเปนท่ีประทับใจของผูปกครองและชุมชน เปนอับดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษามีเจาหนาท่ีฝาย

ประชาสัมพันธโดยตรง คณะครูอาจารยทุกคนมีหนาท่ีใหการตอนรับ แนะนําและใหการบริการขอมูลท่ีดี สรางความ

ประทับใจแกผูปกครอง และอันดับสุดทาย คือ สถานศึกษามีการจัดทําวารสารหรือสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธ

ขาวสารสถานศึกษาแกผูปกครองและชุมชน จะเห็นไดวาการประชาสัมพันธสถานศึกษามีความสําคัญตอการ

ตัดสินใจของผูปกครองดังท่ี วิมลพรรณ อาภาเวท (2553, น. 10) กลาววา การประชาสัมพันธมีความสําคัญดังน้ี      

1) ชวยในการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางสถาบัน องคการ กับกลุมประชาชนท่ีเก่ียวของ ท้ังกลุมประชาชน 

ภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน 2) เปนกลไกในการสรางภาพลักษณท่ีดี ช่ือเสียง ศรัทธาใหเกิดแกสถาบัน 

องคการ 3) ชวยผลักดันใหการดําเนินงานของสถาบันองคการเปนไปไดดวยดี 4) เปนกลไกในการชักจูงโนมนาวใจให

เกิดการยอมรับสนับสนุน 5) เปนเครื่องมือสื่อสารการตลาด 6) เปนเครื่องมือในการแกปญหาวิกฤตตางๆ สอดคลอง

กับ พงษ วิเศษสังข (2553, น.97) กลาววา การประชาสัมพันธมีความสําคัญดังน้ี 1) ชวยใหขอมูลขาวสารแก

ประชาชน 2) ชวยสรางความเปนมิตรกับประชาชน และ 3) ชวยสรางความสัมพันธอันดีท้ังภายในและภายนอก

องคการ เพ่ือใหมีความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานขององคการ  

ผลการศึกษาดานการบริหาร การจัดการ และการบริการ พบวา สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษา

เขามามีสวนใหการสนับสนุนชวยเหลืองานของสถานศึกษา เปนอันดับแรก รองลงมา คือ สถานศึกษามีบุคลากรท่ีดีมี

คุณภาพทางดานการจัดการเตรียมความพรอมในการพัฒนาทุกมาตรฐาน และมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในการ

บริหาร การจัดการ การบริการดานการศึกษาและการปกครองนักเรียน และอันดับสุดทาย คือ สถานศึกษากับ

กรรมการบริหารและผูปกครองนักเรียนรวมกันเพ่ือจัดดําเนินการปรับปรุงภูมิทัศใหสอดคลองกับวิสัยทัศน ดังท่ี     

จันตรี คุปตะวาทิน และบัญชา แสนทวี (2550, น. 8-15) ไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูปกครองไวดังน้ี 1) กําหนด
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แผนการเรียนรูของผูเรียนรวมกับครูและผูเรียน 2) มีสวนรวมในการกําหนดสาระหลักสูตรและกําหนดแผนพัฒนา

สถานศึกษา 3) สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 4) จัดบรรยากาศในบาน

ใหเอ้ือตอการเรียนรู 5) อบรมเลี้ยงดู เอาใจใสใหความรัก ความอบอุน สงเสริมการเรยีนรูและพัฒนาการดานตางๆ 

ของผูเรียน 6) สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษาตามความเหมาะสมและจําเปน 7) รวมมือกับครูและผูเก่ียวของ 

ประสานงานปองกันและแกปญหาเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของผูเรียน 8) ปฏิบัติตนใหเปนบุคคลแหงการ

เรียนรู มีความรูคูคุณธรรม เปนแบบอยางท่ีดี นําไปสูการเปนสถาบันแหงการเรียนรู 9) มีสวนรวมในการประเมินผล

การเรียนรูของผูเรียน และการประเมินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 10) จัดใหบุตรธิดาหรือบุคคลท่ีอยูในความ

ดูแลไดรับการศึกษาภาคบังคับ 9 ป นอกจากน้ี กุลยา ตันติผลาชีวะ (2551, น. 14-15) ไดกลาวถึงบทบาทของ

ผูปกครองซึ่งเปนบุคคลในครอบครัววา เปนผูมีอิทธิพลตอการเรียนรู การทํางาน ความมั่นใจ และการมีความสุข 

โดยไดกลาวถึงบทบาทของครอบครัว ดังน้ี 1) บทบาทของผูเลี้ยงดู เพ่ือใหเด็กไดรับการสงเสริมการเจริญเติบโตดวย

การตอบสนองทางรางกาย และสิ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต 2) บทบาทของผูสงเสริมพัฒนาการใหเด็กไดเจริญเติบโต

อยางสมบูรณท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมอยางมีคุณภาพดวยการใหประสบการณท่ีดี เพ่ือสงเสริม

พัฒนาการเด็กอยางครอบคลุม และ 3) บทบาทของผูใหการศึกษา ผูปกครอง คือครูคนแรก การเลี้ยงดูและสงเสริม

พัฒนาการเปนงานสวนหน่ึง รวมท้ังการถายทอดวัฒนธรรม การอบรมมารยาททางสังคม การเสริมสรางเจตคติ 

อยางไรก็ดี วัฒนา มัคคสมัน และ อมรชัย ตันติเมธ (2555, น. 1-9 ถึง 1-10) กลาววา สถานศึกษาปฐมวัยรับผิดชอบ

จัดการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยในอันท่ีจะสรางรากฐานคุณภาพชีวิต ใหเด็กปฐมวัยมีโอกาส

พัฒนาตนเองตามลําดับข้ันของพัฒนาการทุกดาน อยางสมดุลและเต็มตามศักยภาพ การบริหารจัดการสถานศึกษา

ปฐมวัยจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ไดแก 1) ทําใหเด็กปฐมวัยมีคุณภาพ 2) ทําใหบุคลากรในสถานศึกษาทํางานอยางมี

ความสุข 3) ทําใหการดําเนินงานของสถานศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ และ 4) ทําใหการจัดการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ 

ผูปกครองยังมีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาปฐมวัย 

 2. จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษา

อนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามขอมูลพ้ืนฐานของผูปกครอง ดังน้ี 

 2.1 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูปกครองกลุมอายุ

แตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมอายุแตกตางกันมี

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบริการ การบริการทางวิชาการและช่ือเสียง

ของสถานศึกษา และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษาผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.2 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมี

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 – 45 ป 
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มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 36 – 45 ป ( X = .08) และ

ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 

55 ป  

 2.3 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา 

ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 36 ป มีปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .08 ) และ ผูปกครองกลุมอายุ 

56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .12)   

 2.4 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปน

รายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 3 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุนอยกวา 

36 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .11) และ 

ผูปกครองกลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน มากกวา กลุมอายุ 46 – 

55 ป ( X = .11) และ ผูปกครองกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน 

มากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X = .20)  

 2.5 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา จําแนกตามอายุเปน

รายคู พบวา ผูปกครองอายุแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีจํานวน 1 คู ไดแก ผูปกครองกลุมอายุ 36 - 45 ป 

มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอายุ 46 – 55 ป ( X =.11)  

 2.6 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมที่จบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน 

และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษา 

ดานการบริหาร การจัดการและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการบริการ

ทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการ

ประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน   

 2.7 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม 

พบวา ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาล

นครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีจบการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการ
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บริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจใน

การเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.8  เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ใน

ภาพรวม พบวา ผูปกครองที่จบการศึกษาแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา      

มีจํานวน 2 คู ไดแก ผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษาตอนตน มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .07) และผูปกครองกลุมท่ีจบมัธยมศึกษา

ตอนปลายหรือเทียบเทา มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมท่ีจบการศึกษา

อนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป ( X = .06) 

 2.9 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยภาพรวม พบวา 

ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) มีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาโดย

ภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษา ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา 

และดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) 

สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.10 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในภาพรวม พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ผูปกครองกลุมท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีการตัดสนิใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร การจัดการและการบรกิาร 

ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) สําหรับดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจ

ในการเลือกสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

 2.11 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 2 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพครู

อาจารยสถาบันการศึกษาเอกชน ( X = .15 ) และผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพรับจางท่ัวไป ( X = .12)  
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 2.12 เมื่อทดสอบความแตกตางของปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาล

เอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ในภาพรวม  

พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขตเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวามีจํานวน 1 คู 

ไดแก ผูปกครองกลุมอาชีพคาขาย มีปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนมากกวา กลุมอาชีพ

รับจางท่ัวไป ( X = .10 )  

 2.13 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดอืน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาเอกชนเขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนก

ตามรายไดตอเดือน ไมแตกตางกันทุกดาน   

 2.14 การเปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชนเขต

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จําแนกตามรายไดตอเดือนของผูปกครอง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

โดยในภาพรวม พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาอนุบาลเอกชน

เขตเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05) และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ผูปกครองกลุมท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาดานการบริหาร    

การจัดการและการบริการ ดานการบริการทางวิชาการและช่ือเสียงของสถานศึกษา ดานอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา และดานการประชาสัมพันธสถานศึกษา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P ≤0.05)  

 

ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. นําผลการวิจัยไปปรับปรุงสถานศึกษาอนุบาลเอกชนใหมีคุณภาพสอดคลองตรงกับตามความตองการ

ของพอแม ผูปกครอง และชุมชน เชน ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ไดแก สถานศึกษามี

การดูแลเอาใจใสในการปรับปรุงพัฒนาอาคารสถานที่ใหมีความปลอดภัย สถานศึกษาตั้งอยูในเขตชุมชน 

การคมนาคมสะดวก โดยสถานศึกษาตองคํานึงถึงปจจัยหรือตัวแปรท่ีสําคัญของผูปกครองในดานอาชีพและรายได

ของผูปกครอง ช่ือเสียงของสถานศึกษาและผลการเรียนของนักเรียนเปนสําคัญ โดยมีเจาหนาท่ีฝายประชาสัมพันธ

โดยตรง คณะครูอาจารยทุกคนมีหนาท่ีใหการตอนรับ แนะนําและใหการบริการขอมูลท่ีดี สรางความประทับใจแก

พอแม ผูปกครอง และชุมชนอยางตอเน่ืองตลอดไป 

2. นําผลการวิจัยท่ีพบในประเด็นท่ีดอย หรือองคประกอบท่ีผูปกครองใชในการติดสินใจนอยท่ีสุดมาทํา

การปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน เชน ดานการบริหาร การจัดการและการบริการ ไดแก สถานศึกษามี

คณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีสวนใหการสนับสนุนชวยเหลืองานของสถานศึกษา ปลูกจิตสํานึกรวมกันสราง

ความเช่ือมั่นและศรัทธาในการบริหาร การจัดการ การบริการดานการศึกษาและการปกครองนักเรียน โดยมีบุคลากรท่ีดี

มีคุณภาพทางดานการจัดการเตรียมความพรอมในการพัฒนาทุกมาตรฐาน และท่ีสําคัญสถานศึกษากับกรรมการบริหาร

และผูปกครองนักเรียนรวมกันจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถานศึกษาให
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เปนแหลงเรียนรูท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของพอแมผูปกครอง ชุมชนและประเทศชาติกอใหเกิดประโยชนตอ

สวนรวมสูงสุดอยางยั่งยืนตอไป 

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ทําการวิจัยกลุมสถานศึกษาอนุบาลอ่ืนๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือท่ีจะหาองคประกอบท่ีผูปกครองใช

ในการตัดสินใจท่ีแตกตางไป หรือสอดคลองกัน 

 2. ทําการวิจัยในกลุมสถานศึกษาเอกชนในปการศึกษาตอไป เพ่ือจะไดยืนยันองคประกอบของผูปกครอง

วามีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไร เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไป 
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